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[bookmark: _Toc191536982]1. Увод

[bookmark: _Hlk191532386]Микро, мала и средња предузећа, предузетници и занатске радње (МСП-а) играју кључну улогу у економијама широм света и најчешћи су облик привредних субјеката. МСП-а у Србији чине 99,85% привредних субјеката и обезбеђују 2/3 укупне запослености. У Северној Македонији представљају 90% пословне популације и учествују у креирању 75% радиних места. Њихов појединачни утицај на животну средину је мали, али њихов збирни утицај је изразит. МСП-а у свим секторима а поготову у сектору прерађивачке индустрије, грађевинарства, енергетике, управљању и третману отпада као и саобраћају одговорна су за значајан део светске потрошње ресурса, загађење ваздуха и вода и генерисање отпада. Због тога је зелена транзиција високо позиционирана тема у Европској унији и на Западном Балкану. Зелена транзиција је процес који обухвата економску, енергетску и инвестициону транзицију и која се заснива на одрживом коришћењу ресурса и енергије као и смањењу негативног утицаја на животну средину. За зелену транзицију од изузетног је значаја примена иновација, дигиталних алата и знања која воде ка зеленом пословању и стварању додате вредности производа. Зелено пословање представља пословну праксу која тежи да смањи негативне утицаје на животну средину, локалну заједницу, друштво или економију уз остваривање профита. Зелена предузећа укључују принципе одрживости у своје пословне одлуке и настоје да уравнотеже зараду са очувањем животне средине. Ова предузећа озелењавају своје производне процесе и/или испоручују еколошке прихватљиве производе и услуге. Већина привредних субјеката има потенцијал за озелењавање пословања путем повећања ефикасности коришћења ресурса. Овакав приступ омогућује МСП-а да направе уштеде и да на крају побољшају своју конкурентност на тржиштима у земљи и иностранству. Многа предузећа у Србији и Северној Македонији су већ инвестирала у повећање енергетске ефикасности и коришћењу обновљивих извора енергије (нпр. постављање соларних панела). Недостатак капитала, недовољне зелене вештине и недостатак информације о зеленим подстицајима и зеленим јавним набавкама представљају значајне препреке на путу озелењавање пословања. Пројекат Зелени пут – Партнерство за зелено пословање у оквиру ЕРАЗМУС+ програма (у даљем тексту: Пројект) настоји да подржи развој зелених вештина код малих и средњих предузећа и организација за подршку пословању из Србије и Северне Македоније. Овај пројекат је заједничка иницијатива Центра за развој Јабланичког и Пчињског округа из Србије и Занатске коморе из Скопља, Северна Македонија. Општи циљ пројекта је да пружи подршку развоју зелених вештина код МСП-а и организација за пословну подршку (ОПП) из Србије и Северне Македоније кроз транснационално партнерство, размену, дељење образовних ресурса и сарадњу у области заједничког развоја и тестирања практичних метода и обука за озелењавање пословања. Реализација пројеката омогућава путеве учења и примену једноставних и практичних решења за озелењавање пословања. Ови путеви су трасирани кроз три специфична циља и то: 1) опремити тренере/едукаторе из организација за пословну подршку новим компетенцијама (вештинама, знањем, ставовима) и алатима за озелењавање пословања; 2) развити и тестирати прилагођену методологију обуке, наставне планове и програме обуке и модуле обуке за озелењавање пословања; 3) подстицати зелену транзицију малих и средњих предузећа и социјално-економских партнера кроз размену најбољих пракси и искустава у озелењавању пословања. Директни корисници пројекта су привредни и јавни субјекти из Србије и Северне Македоније и то: 20 организација за пословну подршку; 2 пројектна партнера; 60 МСП-а који послују у сектору прерађивачке индустрије (прехрамбена индустрија, прерада дрвета, метала, хемијских производа, производња текстила, одеће, прерада коже и производње обуће) и 30 социо-економских партнера (националне, регионалне и локалне власти, пружаоци пословних услуга, образовне и истраживачке институције и сл.). Иако је пројект превсходно намењен организацијама за пословну подршку и МСП-а из сектора прерађивачке индустрије резултате пројекта могу користити сви коју су заинтересовани за повећање ресурсне ефикасности и зелену транзицију пословања. Планирани период реализације пројекта је 18 месеци. За повећање ефикасности ресурса и остварење зелене транзиције у Србији и Северној Македонији неопходно је стицање зелених вештина али и примена алата за озелењавање пословања као и сарадња и трансфер најбољих зелених пракси. Предуслов на том путу је развој алата за озелењавање пословања. Практични водич за озелењавање пословања одговара идентификованим потребама МСП-а из Србије и Северне Македоније и узима у обзир законска правила и специфичности приступа зеленим финансијама. 
Водич је дизајниран да покрије 5 модула обука за озелењавање пословања и то: 1) Рециклажа и смањење отпада; 2) Очување енергије и воде; 3) Спречавање загађења; 4) Зелена дистрибуција (паковање и одрживи транспорт) и 5) Зелене набавке и зелени финансијски инструменти. Практични водич за озелењавање пословања са својим прилозима (база знања) су део едукативног материјала за изградњу капацитета МСП-а за озелењавање пословања. Његова основна сврха је да повећа практичне вештине власника/менаџера и запослених МСП-а за примену мера и активности за озелењавање пословања. Практични водич за озелењавање пословања са низом савета усмерава МСП-а на примену мера повећања ефикасности у коришћењу ресурса. Поред конкретних мера, где је то могуће, приказани су инвестициони трошкови за појединачне мере као и могуће уштеде. Истовремено МСП-а се упознају са регулаторним захтевима како би се избегли ризици неусаглашености. Практични водич за озелењавање пословања првенствено је намењен МСП-а из сектора прерађивачке индустрије. Међутим њега могу користити привредни субјекти из других сектора и организације из јавног и цивилног сектора, а који су заинтересовани за зелену транзицију и озелењавање пословања. Пројектни партнери не прихватају одговорност за било какав губитак или штету насталу из било ког тумачења или употребе информација садржаних у овом водичу, или ослањање на било које ставове у њима.




































[bookmark: _Toc191536983]2. Зелено пословање

Зелено пословање представља посвећеност примени пословних пракси које ублажавају утицај на животну средину, док истовремено омогућавају профитабилност привредног субјекта. Зелено пословање је инструмент за постизање одрживог развоја и то пре свега кроз одрживо коришћење ресурса и обновљиве енергије као и смањењу отпада. Производња и употреба обновљиве енергије односи се на било који извор употребљиве и обновљиве енергије намењен замени извора фосилних горива без нежељених последица емисије гасова са ефектом стаклене баште и других загађивача насталих сагоревањем фосилних горива. Зелене праксе, као што су енергетска ефикасност и смањење отпада омогућавају МСП-а да се прилагоде светском пословном окружењу и повећају своју конкретност. 

[bookmark: _Toc191536984]2.1 Предности зеленог пословања

Зелено пословање се може посматрати из две перспективе. Прва се односи на производњу зелених производа или пружању зелених услуга, док се друга односи на процес економске активности. У пракси то значи да улазак у зелени пословни сектор настаје пружањем еколошки прихватљивих производа и/или услуга и/или кроз процес озелењавања пословања. Ови процеси укључују методе, процедуре, праксе и технологије које смањују загађење, смањују потрошњу воде и енергије и минимизирају отпад. Зелено пословање испуњава регулаторне захтеве за еколошке перформансе, али и предузима посебне кораке да превазиђе ове захтеве како би смањио свој утицај на животну средину и повећао своју ефикасност ресурса. Коришћење обновљивих извора енергије, примена енергетске ефикасности, поновна употреба, поправка, одржавање, рециклажа и еко-дизајн имају велики потенцијал да постану покретачи економског раста и отварања нових радних места, док истовремено дају значајан допринос решавању еколошких изазова. Поједина предузећа су постигла "нула отпада", где се нуспроизводи и отпад у потпуности користе у производном процесу или се рециклирају. Друга предузећа су постигла затворену петљу коришћења воде, у којој је елиминисано испуштање отпадних вода или користе само секундарне (рециклиране) сировине у свом производном процесу. Нема сумње да је зелено пословање од кључне важности за креирање продуктивног, здравог и одрживог друштва. Предузећа која користе ограничене количине (или не користе) фосилна горива и имају ниске (или никакве) емисије СО2 играју кључну улогу у борби против климатских промена. Међутим осим предности на макро нивоу, зелено пословање има и пословног смисла за МСП-а. Предности зеленог пословања огледају се у побољшању конкурентске предности, отварању нових тржишта, побољшању ефикасност ресурса, смањењу трошкова и побољшању продуктивност особља.

1) Побољшање конкурентске предности: Прелазак на зелено пословање може смањити трошкове и побољшати продуктивност пословања предузећа. Предузеће које смањи своје материјалне трошкове, трошкове енергије и трошкове за комуналне услуге постаје ефикасније и конкурентније.

2) Приступ новим тржиштима: Расте броја потрошача и купаца који дају предност куповини производа који задовољавају високе стандарде заштите животне средине. Према Google претраживачу, између 2016. и 2020.г. потражња за одрживим производима порасла је за 71%. Потрошачи све више захтевају еколошки прихватљиве производе због повећане еколошке свести, здравствених разлога или финансијских разлога (нижи трошкови). Озелењавање пословања води МСП-а ка укључивању у ланац добављача великих компанија. Ови добављачи су све више заинтересовани за чисте производне процесе, еколошки прихватљиве сировине и начин на који предузећа одлажу свој отпад. Све више се траже производи и услуге који су високо материјално и енергетски ефикасни. Притисак купаца и потрошача дуж ланца снабдевања доводи до одлуке да предузеће усвоје добровољни сертификат за управљање животном средином, као што је стандард ISO 14001.
3) Смањење трошкова: Највећи изазов за МСП-а је смањење трошкова како би се повећали приходи и профити. Побољшање ефикасности коришћења ресурса у МСП-а пружа потенцијал за смањење трошкова производње и повећање продуктивности. Израчунато је да боље коришћење ресурса представља укупни потенцијал уштеде од 630 милијарди евра годишње за европску индустрију. Примена енергетски ефикасне технологије може помоћи предузећима да смање трошкове на дуге стазе. Већина МСП-а троши од 5% до 10% свог пословног прихода на електричну енергију. Употреба обновљиве енергије и енергетска ефикасност значајно утичу на смањење трошкова енергије. Ово укључује улагање у инфраструктуру обновљиве енергије и примену мера енергетске ефикасности. Предузећа могу постићи енергетску ефикасност коришћењем енергетски ефикасних технологија и опреме. Енергетска ефикасност често почиње енергетским прегледом (ревизијом), након чега следе промене у организацији производње. Енергетска ревизија и мерење помажу да се идентификују места у производном процесу где се може уштедети енергија и где се могу извршити побољшања. Мање је вероватно да ће МСП-а увести велике промене али се могу приметни једноставне мере, као што је искључивање опреме која се не користи. 

4) Смањење отпада: Управљање отпадом подразумева различите приступе од спречавања, смањења, поновне употребе, рециклирања, конверзије и одлагања отпада. Мере за смањење отпада често укључују рециклажу или коришћење отпада као сировине или његову продају другом предузећу. Прерада отпадних вода и враћање у производни процес може допринети смањењу потрошње воде. Примера ради у процесу прања, прераде и складиштења прехрамбених производа генерише се огромна количина отпадне воде. Током прераде 1 литара млека се створи се од 2 до 6 литара отпадних вода, а за прераду 1 тоне воћа се генерише се 1 тона отпадних вода. Примена затворене петље коришћења воде може значајно смањити потрошњу воде и трошкове који су везани за ову потрошњу. Управљање отпадом и ефикасност ресурса се ипак чине најизводљивијим алатима које МСП-а могу користити за озелењавање својих активности. 

5) Законодавно усаглашавање пословања: У процесу приступања ЕУ, потребно је усвојити низ закона и подзаконских аката како би се национално законодавство ускладило са директивама ЕУ. На том путу животна средина и климатске промене су најсложеније и најизазовније део. Увођење ових законских одредби условљава МСП-а на прилагођавање процеса производње и одговорнијег начина управљања природним ресурсима. Прописи о заштити животне средине укључују еколошке стандарде који ограничавају загађење или уводе нове технолошке захтеве. Ови прописи директно утичу на производне процесе предузећа кроз алокацију ресурса, технолошког прилагођавања и додатне трошкове. Значај и вредност ових трошкова сигурно ће се повећавати са приступањем ЕУ и усвајањем и применом у пракси прописа који се односе на заштиту животне средине. Прилагођавање у овом сегменту пословања ће представљати огроман изазов за МСП. Нова технологија и увођење еколошких стандарда, захтева од предузећа да мењају своју организациону праксу на начин који истовремено повећава знање и вештине запослених у односу на нове процесе и регулаторне захтеве.

6) Приступ финансијским подстицајима и другим мерама подршке: Зелено финансирање обухвата све финансијске инструменте који су развијени за промовисање зелене транзиције и одрживог развоја. То може укључивати, приступ атрактивним финансијским производима као што су кредити са ниском каматом за зелено пословање, субвенције за прелазак на нове еколошки прихватљиве технологије или различите врсте не финансијске помоћи као што су програми обуке. Подстицаји за зелена предузећа најчешће обухватају грантове, пореске кредите, и субвенције. МСП-а могу искористити ове подстицаје да смање своје стартне и оперативне трошкове. Веома корисне су субвенције за набавку електричних возила или постављање соларних панела. Постоји много примера финансијских подстицаја који доприносе развоју зелених вештина у предузећима. Банке и инвеститори се све више фокусирају на предузећа која су еколошки одржива. Зелена предузећа могу да привуку одређене врсте опција финансирања за своје зелене пословне идеје које нису доступне за конвенционалне пословне идеје. 
7) Побољшање организација рада: На сектор транспорта отпада 16,2% укупне емисије гасова стаклене баште, од чега велики удео има свакодневно путовање на посао. Мере као што су подстицање радника да користе јавни превоз, превоз бициклом или пешачење, или заједничко коришћење аутомобила могу увелико допринети смањењу емисија угљеника које настају из транспорта. Рад на даљину може понудити еколошке, друштвене и економске користи и радницима и послодавцима. Овако организован рад елиминише свакодневно путовање на посао, чиме се штеди енергија и смањује емисија штетних гасова и загушења у саобраћају, посебно за људе који путују на посао више од 6 километара аутомобилом. Рад на даљину значи да послодавцима треба мање канцеларијског простора за своје особље, а такође може имати позитиван утицај на продуктивност рада.

8) Побољшање продуктивност особља: Запослени у зеленим предузећима обично имају мање здравствених проблема од предузећа која у свом производном процесу користе токсичне хемикалије. Испарења од токсичних хемикалија могу изазвати непосредне здравствене проблеме као што су мучнина, главобоља и вртоглавица. Озелењавање производног процеса заменом токсичних хемикалија мање токсичним или нетоксичним алтернативама је пут до здравије радни средине. Због тога ће радници бити продуктивнији јер се неће бринути од опасности по сопствено здравље. Озелењавање процеса стога може довести до мањег одсуства у виду боловања или ниже стопе прекида рада. Озелењавање пословања подиже задовољство и морал и омогућује задржавање запослених.

9) Побољшање имиџа предузећа у јавности и заједници: Предузећа имају одговорност али и лични интерес да обезбеде здраву животну средину. Предузећа зависе од ресурса у својим заједницама, а често је и еколошки прихватљив избор у погледу ресурса добар пословни избор. Зелено пословање нуди јединствену прилику за предузећа да се разликују од конкурената. Усвајањем одрживих пракси и промовисањем своје посвећености животној средини, зелени предузећа могу изградити снажан имиџ бренда који има одјек код потрошача. 

10) Примена иновација и развој одрживих технологија: Повећава се потражња за одрживим решењима и постоји потреба да предузећа развију нове технологије које могу помоћи у смањењу утицаја на животну средину. Ово представља прилику за предузећа да улажу у истраживање и развој како би створили иновативне и одрживе производе и услуге. 

Зелено пословање нуди огромне могућности за иновације и позитивне промене, али оно је праћено са изазовима. 

Табела 1. Предности и изазови (pro at contra) зеленог пословања
	ПРЕДНОСТИ / PRO (+)
	ИЗАЗОВИ / CONTRA (-)

	· Побољшање конкурентске предности
· Приступ новим тржиштима
· Смањење трошкова 
· Смањење отпада 
· Прилагођавање процеса производње и управљања природним ресурсима у складу са еколошком регулативом и стандардима
· Приступ финансијским подстицајима и другим мерама подршке
· Побољшање организација рада
· Побољшање продуктивност особља
· Побољшање имиџа предузећа у јавности и заједници 
· Примена иновација и развој одрживих технологија
	· Недостатак капитала за почетне инвестиције
· Повећање трошкова пословања због додатних улагања у технологију, иновације, истраживање тржишта, обуку особља и сертификацију.
· Мотивација запослених, ограничен капацитет и компетенције особља предузећа за озелењавање пословања.
· Отежан приступ субвенцијама за озелењавање пословања
· Ометање редовног пословања
· Неизвесност тржишта


[bookmark: _Hlk191540212]Примена енергетски ефикасних технологија, примена мера за смањење отпада, анализирање процеса производње и увођење стандарда намеће додатне трошкове које предузећа можда неће моћи да приуште. Многе одрживе праксе захтевају почетна улагања у опрему, технологију и инфраструктуру, што може представљати значајан финансијски терет за предузећа. Поред тога, МСП-а се могу суочити са регулаторним препрекама и отежаном мотивацијом запослених што је последица ограничених компетенције особља у предузећу за озелењавање пословања. Отпор променама може представљати изазов у примени зелених пословних пракси. Нека предузећа могу бити отпорна на промене јер виде зелену праксу као ометање редовног пословања. Док велике компаније могу имати стручњаке за одрживост са пуним радним временом, у малим предузећима одговорност пада на људе који на то могу потрошити само мали део свог времена. Мала предузећа и предузетници често немају специјализирано особље за рад на еколошким аспектима због ограничених финансијских ресурса. Озелењавање пословања може да подразумева додатна улагања у технологију, иновације, истраживање тржишта, обуку особља и сертификацију. Многа МСП-а не уочавају директну везу између озелењавање пословања и економских ефеката. С тим у вези изражавају сумњу да ће се улагања исплатити. Превазилажење отпора променама је кључно за успешну примену зелених пословних пракси. Примена многих мера озелењавања пословања не изискује додатна улагања или изискују мала улагања (као што је замена сијалица са жарном нити са LED сијалицама). Када је реч о значајним улагањима као што је постављање топлотног омотача зграде или постављање соларних панела она су углавном праћена повољним кредитима или субвенцијама. Из тих разлога у прилогу овог водича под називом "кратак водич за озелењавање пословања" систематизоване су три групе мера, које су подељене на мере које не захтевају улагања (уштеде се постижу променом понашања), мере које захтевају мала улагања и мере које захтевају капитална улагања. 

[bookmark: _Toc191536985]2.2 Зелено планирање

[bookmark: _Hlk191540067]Зелено предузетништво и еколошки одговорно пословање захтевају правилно и стратешко планирање. Пословно планирање представља процес који обухвата одређивање циљева и стратегије развоја предузећа и одређује потребе предузећа за ресурсима који су неопходни за реализацију зацртаних циљева. У зависности од величине привредног субјекта и његових потреба резултат пословног планирања је пословни план или бизнис план или стратегија развоја. Конвенционални бизнис план је документ који има за циљ да представи пословање привредног субјекта. То је сложен и свеобухватан документ који садржи информације о различитим сегментима актуелног и будућег пословања предузећа, као што су: људски ресурси, финансијски показатељи, производи и услуге предузећа, расположиви технолошки и други инфраструктурни ресурси, маркетинг стратегија, циљна тржишта и понашање потрошача. Зелени бизнис план је прилагођен тако да укључује елементе који су критични за покретање зеленог пословања и/или озелењавање предузећа. У овом плану важно је сагледати пословне процесе и праксе на радном месту са циљем повећања ефикасности ресурса и смањења свих могућих негативних утицаја на животну средину. Бизнис план или стратегија озелењавање пословања садржи анализу потрошње ресурса, циљеве озелењавања, процену изводљивости и активности за озелењавања пословања. Овај бизнис план поставља планску основу за интегрисање зеленог пословања у развојно планирање. Он демонстрира како ће предузеће унапредити животну средину и одговара на следећа питања: 

· Да ли је могуће смањити количину отпада која се генерише током животног циклуса производа?
· Да ли је могуће користити рециклиране сировине у процесу производње производњу?
· Да ли је могуће побољшати енергетску ефикасност у предузећу?
· Да ли је могуће користити локалне изворе сировина за производњу?
· Да ли је могуће да већина производа буде пласирано на локалном тржишту?
· Да ли је могуће спроводити одговорне (зелене) набавке за потребе предузећа?
· Да ли је могуће коришћење зелених финансијских инструмента за озелењавање пословања?

Постоје различити путеви до зеленог пословања и они су за свако предузеће јединствени. Пут почиње само проценом степена озелењавање пословања привредног субјекта. За ту намену се може употребити алат за само-процену степена озелењавања пословања који се налази на платформи Зелени Пут или MS Excel (Office 365 и Office 2013) апликација. Овај алат прати мере које се примењују у процесу озелењавања пословања. Корисник алата у апликацији "процена озелењавања пословања" одговара на постављена питања, тако што обележава један од понуђених одговора. По завршетку уноса одговора, аутоматски се креира извештај у коме се види степен озелењавања пословања привредног субјект као и препоруке на чему треба радити у будућности. Озелењавање пословања је скуп активности које запослени треба да практикују у оквиру својих редовних активности, како би се смањио негативан утицај на животну средину и повећала ефикасност коришћења ресурса. Без обзира на величину или тип организације, заједнички елемент успешног процеса озелењавања пословања је посвећеност менаџмента и запослених. Практично посматрано процес озелењавања пословања почиње анализом ресурса и завршава се проценом ефеката озелењавања. 

Илустрација 1 Озелењавања пословања МСП-а
	Процена ефикасности ресурса
Припрема плана озелењавања
Процена ефеката озелењавања
Реализација плана
Ангажовање запослених




Ангажовање запослених: Мотивација запослених је изузетно важна јер без ње нема успешне примене мера озелењавања пословања. Недовољна информисаност, ограничене компетенције и отпор променама могу представљати препреку у примени зелених пословних пракси. Одлуку о примени зелених пракси доноси власник или менаџер а спроводе је сви запослени у МСП-у. Посебну пажњу треба усмерити на то да се сви запослени информишу о значају примене ових пракси и њихове улоге у процесу озелењавања као и користима како за њих тако и за саму организацију. Само на тај начин запослени могу да дају свој допринос и да озелењавање учине одрживим. На пример смањење температуре за 1оС може уштедети до 10% трошкова који одлазе на загревање и климатизацију. Ово је једноставна мера која не захтева улагања јер се уштеде се постижу променом понашања али захтева прихватање ове мере од свих запослених.
Већи приведени субјекти могу запослити додатно особље које би се бавило питањима животне средине и озелењавањем пословања. Већина МСП-а опредељује се за обуку запослених и одређивање одговорне особе или тима за озелењавање пословања. Препорука је да зелени тим буде формиран на добровољној основи и да се део уштеда које остварен у процесу озелењавања усмери ка зеленом тиму у складу са политиком предузећа. Основи задатак зеленог тима је припрема зеленог пословног плана, његова реализација и праћење ефеката мера озелењавања пословања. Неке мере су лаке, као промена редоследа извршавања задатака како би се створило мање отпада, или постављање простора за запослене за размену коришћених предмета. Ове иницијативе могу користити радном месту, а истовремено нису ни скупе за послодавца, ни дуготрајне, нити тешке за примену. Поред планирања и имплементације специфичних побољшања, зелени тим мери и прати перформансе озелењавања и комуницира са менаџментом, запосленима и другим заинтересованим странама. Величина зеленог тима ће варирати у зависности од величине МСП-а и броја запослених.

[bookmark: _Hlk191627087][bookmark: _Hlk192934586]Процена ефикасности ресурса (ситуациона анализа): Разумевање тренутне и претходне употребе ресурса је начин на који многе организације идентификују могућности за побољшање ефикасности коришћења ресурса и стицање финансијских користи. Процена ових перформанси је периодични процес који обухвата процену стварања отпада, потрошњу енергије и воде као и поједине аспекте пословања који се односе на енергетску ефикасност, одрживи транспорт и употребу зелених финансијских инструмената и сл. Ова процена се изводи на основу података који постављају основу за мерење напретка озелењавања пословања. Прикупљање података помаже да се категоризује потрошња ресурса и да се идентификују места за побољшање. На пример, категоризација тренутне потрошње енергије према врсти горива, месту потрошње, и идентификација објеката и опреме са већом потрошњом од очекиване. Подаци који се прикупљају морају бити потпуни и тачни јер ће се они користити за анализу и постављање циљева. Ниво и обим прикупљања података ће се разликовати од организације до организације. Неки могу изабрати да прикупљају податке о појединачним процесима, док други могу посматрати само рачуне за комуналне услуге или електричну енергију. У већини случајева ови подаци се налазе у рачуноводству и производњи. Систем за праћење података може ићи од једноставних табела до детаљних база података и специјализованих софтвера. Добар систем за праћење података мора бити лак за коришћење, ажурирање и одржавање и да омогући ефикасно извештавање. Анализа ових података служи за утврђивање трендова коришћења ресурса, доприноси бољем разумевању фактора који утичу на трошење ресурса и идентификује места за смањење потрошње ресурса. Постоје различити начини на које се подаци могу анализирати у зависности од потреба организације. У прилогу овог водича налазе се практични алати за прикупљање и обраду података а који се односе на евиденцију отпада, потрошњи енергената и воде и инвентара енергетски ефикасне опреме. У уводном делу евиденције отпада дате су основе управљања отпадом, правни оквир са линком који води ка тим прописима и листа јавно доступних регистра привредних субјекта из области управљања отпадом. Оперативни део ове евиденције се састоји од низа табела где је извршена категоризација отпада. Корисник овог алата на месечном нивоу за изабрану годину уноси само нумеричке податке. Након уношења свих података извештај се аутоматски генерише. Извештај садржи продукцију чврстог отпада и количину рециклираног отпада по годинама као и процену одрживог управљања отпадом. Евиденција потрошње енергената и воде је сличног дизајна као и евиденција отпада. У уводном делу овог алата дат је преглед мера и активности за смањење потрошње. Након уношења свих података о количини потрошених енергента на месечном нивоу за изабрану годину генерише се годишњи извештај о потрошњи енергената и воде. Регистар инвентара енергетски ефикасне опреме омогућује да се израчуна проценат енергетски ефикасне опреме у привредном субјекту. Годишњи подаци из сва три алата могу се пренети у обрасцу бизнис плана/стратегије озелењавања пословања и то у делу који се односи на ситуациону анализу за отпад, потрошњу енергента и воде, енергетску ефикасност и зелени транспорт. Ситуациона анализа заједно са анализом животног циклуса производа служи за израду зелене SWОТ анализе и плана озелењавања. Прикупљени подаци служе за постављање циљева озелењавања и индикатора за праћење реализације озелењавање привредног субјекта. 
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[bookmark: _Hlk191639712]Припрема плана озелењавања: Озелењавање пословања је повезано ефикасношћу коришћења ресурса и укључује технолошке и економске промене као и промене понашања. Приликом планирања озелењавања пословања морају се сагледати сви аспекти производње од сировина, производње, паковања, транспорта и дистрибуције до потрошње и коначног одлагања истрошеног производа. Другим речима мора се посматрати животни циклус производа. 

Илустрација 2 Животни циклус производа
	Производни процес
Енергија
Вода
Сировине
Употреба производа
Одлагање производа након употребе
Отпад 
Отпадне воде




Пракса показује да најповољније производ не море нужно бити онај са најнижом ценом. Приликом доношења одлука о улагањима у нову опрему, потребно је извршити анализу прихода и расхода током читавог очекиваног века трајања производа. Због тога је поред иницијалног улагања потребно узети у обзир следеће трошкове: трошкове експлоатације, одржавања, енергије, заштите животне средине, трошкове поправке и надоградње и трошкове одлагања опреме по истеку њеног радног века. Овај економски метод назива се анализа трошкова животног циклуса и она се користити за процену укупних трошкова. Ову анализу треба применити посебно на мере енергетске ефикасности јер се тада процењује да ли повећани почетни трошкови улагања могу бити економски оправдани смањеним трошковима енергије. Када се у обзир узму екстерни утицаји, трошкови животног циклуса постају изузетно важни за свеобухватно побољшање перформанси животне средине али и пословања МСП-а.

	Пример: Штампачи имају исте техничке карактеристике и перформансе, али постоји значајна разлика између њихових каталошких цена. Цене су 250 ЕУР за штампач "А" и 325 ЕУР за штампач "Б". Цена једне касете са тонером за штампач "А износи 75 ЕУР, док тонер за штампач "Б" кошта 49 ЕУР по касети. У овом случају најзначајнији трошак није набавна цена штампача, већ трошкови експлоатације који настају услед потребе за заменом касета са тонером. Лако се може видети да штампач "А" постаје скупљи од штампача "Б" након замене треће касете са тонером. Цена штампача се у овој фази састоји од набавне цене увећане за цену три касете са тонером. У том случају трошкови су:

За штампач "А": 250 + (3 x 75) = 475 ЕУР
За штампач "Б": 325 + (3 x 49) = 472 ЕУР

Ако је интензитет штампања релативно висок и ако је на месечном нивоу потребна једна касета са тонером, тада би било потребно 12 касета тонера годишње. На крају године, штампач "А" би коштао 1.150 ЕУР, а штампач "Б" само 913 ЕУР. У овом случају је бољи избор штампач "Б". Ако се посматра цео животни циклус производа (5 година) разлике су још веће.



Процена трошкова животног циклуса не мора да буде компликована или дуготрајна. Иако постоји много специфичних метода за креирање детаљних калкулација трошкова животног циклуса, треба почети са једноставним поређењем очигледних и лако мерљивих трошкова. У прилогу овог водича налазе се практични алати и додатни водичи који олакшавају анализу трошкова животног циклуса. То су кратак водич за озелењавање пословања, водич еко дизајн и енергетске ознаке, водич карактеристике појединих врста електричних сијалица и калкулатори трошкова осветљења у Србији и Северној Македонији. Практично посматрано зелени тим треба да прикупи и забележи на картицама следеће информације: колико су сировине еколошки прихватљиве? да ли су сировине и опрема доступни локално или што је могуће ближе предузећу како би се избегао транспорт на велике удаљености? колико енергије се троши на процесе производње и из којих извора? какви се материјали за паковање користе и колико се могу рециклирати? која транспортна средства се користе за дистрибуцију производа? колико је производ енергетски ефикасан у фази употребе? да ли је производ лак за одржавање? колико је животни век производа? да ли се производ или његови делови могу поново користити? да ли производ садржи материјале које је тешко одложити? који материјали из производа након употребе се могу рециклирати?. Прикупљене информације користе се за израду SWOT анализе која подразумева идентификацију и разматрање снага (енг. Strengts), слабости (енг. Weaknesses), шанси (енг. Opportunities) и претњи (енг. Threats) пословног процеса. Основни циљ ове анализе је да се уочене снаге развијају тако да се искористе шансе, да се слабе стране што пре превазиђу или минимизирају, и да се претње из окружења предвиде, избегну или да се умањи њихов негативан утицај. SWOT анализа је усмерена на анализу података који су неопходни за планирање. Она је предуслов за сам процес планирања и дефинисање приоритета и акција. 

Табела 2. Зелена SWОТ анализа
	S
	СНАГЕ
	
	W
	СЛАБОСТИ

	Конвенционалне
	Зелене
	
	Конвенционалне
	Зелене

	· Препознатљивост привредног субјекта на тржишту
	· Континуирано побољшање ефикасности процеса производње
	
	· Недостатак квалификоване радне снаге
	· Недостатак знања за озелењавање пословања 
· Ниска искоришћеност остатака из процеса производње

	
	
	
	
	

	О
	МОГУЋНОСТИ
	
	Т
	ПРЕТЊЕ

	Конвенционалне
	Зелене
	
	Конвенционалне
	Зелене

	· Повећање профитабилности
	· Смањење потрошње сировина и енергената
	
	· Повећање трошкова пословања због раста цена енергента
	· Изостанак субвенција за озелењавање пословања



Обим и ниво извршене анализе може се односити на процесне линије и/или погон и/или канцеларије или целу организацију. У неким случајевима анализе прате ситуациони планови погона (укључујући токове материјала и енергената, технолошке шеме производних погона и производних линија итд.), месечне записе о производњи и набавци енергената, обиму производње и утрошка најзначајнијих улазних сировина. Препорука је да МСП-а најпре изврше анализу ресурсне ефикасности канцеларија и да са временом ове анализе прошире на целу организацију. 
Процена потенцијала за побољшање је у директној вези са величином, бројем запослених, производној делатности и финансијским капацитетима привредног субјекта. Нека предузећа ће се определити за примену једноставних мера за озелењавање пословања, док ће друга покренути капитална улагања. Због тога је неопходна процена изводљивости озелењавања пословања која је јединствена за свако преузеће. Пре процене МСП-а требају да се упознају са мерама за озелењавање пословања. Дужи списак ових мера је наведен у кратком водичу за озелењавање пословања. Такође листа мера за озелењавање пословања дата је у обрасцу бизнис план - стратегија озелењавања. У овом обрасцу је наведено 25 мера које покривају 5 области озелењавање послова. Процена изводљивости се сагледава из угла утицаја на пословање и животну средину као и могућности извођења и финансирања. Након избора понуђених одговора, образац аутоматски даје процену реализације у %. Постављање јасних и достижних циљева је од суштинског значаја за дугорочни успех озелењавање пословања. Ови циљеви треба да буду специфични, мерљиви, достижни, релевантни и временски ограничени (SMART). Они произилазе из спроведених анализа. Циљеви на нивоу целе организације обезбеђују оквир за комуницирање успеха озелењавања пословања, према интерној и спољној публици. Неке организације могу сматрати корисним да утврде циљеве за специфичне процесне линије и опрему. У оба случаја треба водити рачуна да су циљеви технички изводљиви. Циљеви се могу представити у виду одређене количине или процента смањења производног отпада или отпада који се депонује или смањења потрошње електричне енергије и воде. Такође у себи може да садржи повећање количине или проценат рециклираног отпада.

Табела 3. Циљеви озелењавања пословања
	Повећана пословна ефикасност и смањење трошкова
	

	Приступ новим тржиштима
	

	Едукација запослених о зеленим иницијативама
	

	Рециклажа и смањење отпада
	

	Смањење количине производног отпада 
	

	Смањење количине отпада који се депонује 
	

	Повећање количине рециклираног и/или компостираног отпада
	

	Очување енергије и воде
	

	Смањење потрошње електричне енергије по јединици производа
	

	Смањење потрошње воде по јединици производа
	

	Повећање потрошње електричне енергије из обновљивих извора (постављање соларних панела)
	

	Побољшање енергетске ефикасности објеката (примена енергетски ефикасне расвете, термичка изолација објеката, примена ефикасних система за хлађење и грејање и сл.) 
	

	Замена старе опреме енергетски ефикасном опремом
	

	Спречавање загађења
	

	Истражити начине за замену опасних и токсичних материјала, мање токсичним алтернативама 
	

	Употреба процесне технологија која је лака за поправку, одржавање и коришћење
	

	Зелена дистрибуција
	

	Повећати локални пласман производа (удаљеност до 150 km)
	

	Повећати локалну набавку сировина (удаљеност до 150 km)
	

	Промовисати алтернативне превозе до посла (бицикла, пешачење, групни долазак на посао једним аутом, и др.)
	

	Зелене набавке и зелени финансијски инструменти
	

	Определити се за набавку еколошки прихватљивих материјала/сировина и у контејнерима и палетама
	

	Искористити јавно доступне зелене финансијске инструменте (субвенције, кредити …) за унапређење 
	


Акциони план озелењавања је наредни корак у припреми плана озелењавања. Успешне организације користе детаљан акциони план како би обезбедили систематски процес за спровођење мера озелењавања. Овај план садржи временски распоред примене мера као и трошкове и изворе финансирања за мере озелењавања пословања. 

Реализација плана: Имплементација плана обухвата примену мера озелењавања пословања. План озелењавања пословања мора да се редовно ажурира, оптимално на годишњем нивоу, како би приказао достигнућа, промене у перформансама и промену приоритета. У току реализације поједине мере се могу допуњавати, прилагођавати пословању предузећа или се од неке мере може одустати ако се наиђе на отпор запослених или ако постоје техничка ограничења. На путу ка повећању ефикасности, прва станица је промена понашања. Подстицање запослених да усвоје навике у погледу енергетске ефикасности може довести до значајних уштеда (гашење светла или грејања у просторијама која се слабо користе). Улагање у обуку и системе за размену успешних пракси помаже да се обезбеди успех озелењавања. Многе организације су откриле да је већа вероватноћа да ће информисани запослени дати идеје, правилно руковати опремом и пратити процедуре и на тај начин допринети смањењу трошкова пословања. 

Процена ефеката озелењавања: Праћење напретка омогућава идентификацију неопходних корака и корективних радњи за осигуравање успеха озелењавања. Ова процена укључује мерење остварених циљева и резултата и по потреби редизајн акционог плана. За остварење прогреса ка утврђеним циљевима користе се индикатори за праћење који су дефинисани приликом припреме плана озелењавања. Ефекти примене мера видљиви су у дужем временском периоду, поготову ако се оне односе на капитална улагања. Периодични преглед примене мера и активности од кључног значаја за постизање циљева озелењавање пословања. Због тога је неопходно редовно ажурирање података и информација како би оне биле актуелне и свеобухватне. Подаци се морају месечно прикупљати и уносити у систем за праћење података. Овај систем се састоји од низа Excel табела за евиденцију, односно алата који су дати у прилогу овог водича. Периодичне прегледе напретка треба да реализује зелени тим у сарадњи менаџерским тимом и одабраним групама запослених. Учесталост ових прегледа ће варирати у зависности од величине предузећа. Ови прегледи су добра прилика да се утврди када одређена активност или мера не испуњава очекивани учинак и када је потребна њена ревизија. Контролна листа за озелењавање пословања може помоћи у овим периодичним прегледима. 
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Пораст цена ресурса и енергије намеће потребу за примену одрживих модела пословања. Велики утицај на животну средину и пословање предузећа има начин на који је организован процес производње. Модел озелењавања пословања односи се на трансформацију пословних и производних процеса предузећа како би она постала зелена. Овај модел омогућава предузећима да своје пословне и производне процесе учине еколошки прихватљивим и уједно смање трошкове пословања. Основни циљ озелењавања пословања се огледа у повећању ефикасности инпута (сировине, репроматеријал) који се користе у производном процесу и смањењу употребе енергије и воде уз повећање или задржавање истог нивоа испоруке финалног производа као и смањење отпада и загађења. Сам процес озелењавања обухвата примену зелених процедура и пракси као и озелењавање радних места. Зелене праксе се могу применити у различним областима од избора сировина, преко управљања отпадом до паковања и пласмана. Озелењавање радних места обухвата одрживу потрошња на радном месту, организацију рада и рад на даљину и превоз запослених.

Табела 4. Предности озелењавања пословања 
	[bookmark: _Hlk191359622]Области побољшања
	Опис

	[bookmark: _Hlk192057379]Извор сировина
	Промена извора сировина путем преласка на рециклиране сировине или сировине са већим уделом рециклираних компоненти може резултирати смањењем трошкова.

	Ефикасност процеса
	Оптимизација перформанси постојећих процеса (или увођење нових ефикасних процеса) смањује употребу сировина, енергије и воде и производњу отпада. Правилно одржавање опреме смањује скупе застоје и расипање ресурса који су повезани са периодима гашења и поновног покретања процеса производње.

	Одлагање отпада
	Побољшање ефикасности процеса производње утиче на смањење количине отпада који процес продукује. Овај отпад предузећа могу поново користити, продати или могу исти проследити другим предузећима и на тај начин избећи трошкове његовог одлагања. 

	Дизајн производа
	Промена дизајна производа и оптимизација паковања (оптимални однос амбалаже и производа) у виду смањење облика или величине без промене његове функционалности утиче на смањење потреба за производним ресурсима. Побољшавањем дизајна производа (дизајн за трајност и надоградњу), индиректно се продужава век трајања производа тако што се олакшава поновна употреба и омогућава његова рециклажа. 

	Производна инфраструктура
	Промене ефикасности у производној инфраструктури путем постављања енергетски ефикасне расвете, термичком изолацијом, побољшањем ефикасности система грејања, постављањем соларних термалних колектора или фото напонских панела смањује се потрошња енергије што доводи до смањења оперативних трошкова. 

	Паковање и транспорт
	Смањењем габарита упакованог производа могу остварити уштеде приликом транспорта јер се повећава број јединца отпремљеног производа. Избор локалних добављача сировина или локални пласман производа смањује раздаљину испоруке и смами тим трошкове транспорта.



Поред финансијских користи, примена зелене праксе може резултирати комерцијалним користима (нове пословне прилике, статус преферираног добављача, итд.), организационим користима (побољшање квалитета управљања), комуникацијским предностима (позитиван имиџ у јавности), бољи односи са купцима, инвеститорима и регулаторима) и повећана мотивација и морал запослених.
[bookmark: _Toc191536987]3.1 Управљање отпадом и рециклажа

Отпад је свака материја или предмет који власник одбацује, намерава или мора да одбаци, јер више нема употребну вредност за њега. Производња отпада се све више види као облик неефикасности, што има и економске и еколошке импликације за појединачна предузећа. Процењено је да на трошкове отпада одлази 4-5% прихода предузећа. Сав отпад који се производи има повезане финансијске и еколошке трошкове, а ови трошкови се често потцењују. Европске праксе управљања отпадом прате хијерархију отпада која има за циљ да подстакне управљање отпадним материјалима како би се смањила количина произведеног отпадног материјала и повратила максимална вредност из токова отпада који се производе. Принцип хијерархије отпада је укључен у Оквирну директиву о отпаду 2008/98/ЕС и транспонован је у национално законодавство и стратешке документе Републике Србије и Северне Македоније. Циљ ове директиве је да промовише превенцију отпада и примену принципа хијерархије управљања отпадом, односно давања приоритета смањењу, поновној употреби и рециклажи отпада у односу на третман или одлагање отпада. Хијерархија отпада је приказана у облику обрнуте пирамиде са најпожељнијим опцијама на врху и одлагањем на дну као последњом опцијом за управљање отпадом:

1) Превенција стварања отпада и смањење отпада (Avoid / Reduce): Мере које се предузимају пре него што супстанца, материјал или производ постане отпад. Ове мере се односе на смањење количине отпада кроз поновну употребу производа или продужење века трајања производа, смањењу штетног утицаја отпада на животну средину и здравље људи и смањењу садржаја штетних материја у материјалима и производима.

Илустрација 3 Хијерархија отпада
	Превенција стварања отпада и смањење отпада
(Avoid / Reduce)
Поновна употреба
(Reuse)
Рециклажа 
(Recycle)
Регенерација или искоришћење (Recovery)
Одлагање
(Disposal)
Најпожељнија опција (највећи утицај)
Најнеповољнија опција (најмањи утицај)




2) Поновна употреба (Reuse): Поступци у вези са поновном употребом отпада који укључују чишћење (нпр. старе одеће), функционално испитивање (нпр. електричних и електронских уређаја или њихових компоненти), или поправка и обнова одбачене опреме, помоћу којих се производи или компоненте производа који су постали отпад припремају за поново коришћење без било какве друге претходне обраде.

3) Рециклажа (Recycle): Прерада отпада у производе, материјале или супстанце било за изворне или друге намене (боца у боцу, метал у метал, компостирање).
4) Регенерација или искоришћење (Recovery): Употреба отпада за замену других материјала који би се иначе користили у фабрици (нпр. насипање материјала, рекултивација, производња енергије, друге енергетске користи или употреба хемикалија).
5) Одлагање (Disposal): Свака операција која није поновно искоришћење отпада и када се енергија производи као секундарни ефекат такве операције (нпр. спаљивање које није намењено за производњу енергије, одлагање отпада на депоније).

[bookmark: _Hlk192843235]Европа се све више окреће ка привреди са затвореним током отпада. Европска унија је усвојила пакет мера транзиције ка циркуларној економији као концепту који наглашава предности рециклирања отпадних материјала и нуспроизвода, промовише минимизирање употребе ресурса (материјала и енергије) кроз усвајање чистих технологија и системског приступа. То у пракси значи да отпад из неке фабрике постаје вредна сировина у неком другом производном процесу. Више детаља и корисних информација о циркуларној економији дат је у истоименом водичу који се налази у прилогу. Предузећа која усвајају кружни модел производње виде смањење трошкова материјала, побољшано задовољство купаца, мању сложеност производа и лакши животни циклус производа. У Европи, се 45% отпадног материјала из великих предузећа и 25% код МСП-а препродаје. Управљање отпадом и ефикасност ресурса се ипак чине најизводљивијим алатима које МСП-а могу користити за озелењавање својих активности. Управљање отпадом подразумева спровођење прописаних мера за поступање са отпадом. Ове мере се односе на сакупљање, транспорт, складиштење, третман, поновно искоришћење и одлагања отпада. Да би систем управљања отпадом био одржив, мора бити еколошки ефикасан, економски приступачан и друштвено прихватљив. Успешна МСП-а приликом избора начина управљања отпадом полазе од дефинисања: 1) врсте и количине отпада (комунални, индустријски и други); 2) избора начина прикупљања отпада, сепарације и складиштења на месту настајања отпада; 3) транспорта отпада; 4) начина процеса прераде и трансформације чврстог отпада у сировину или енергију и 5) методе коначног одлагања отпада. Велики изазова за МСП-а је разумевање где настаје отпад и да ли је могуће елиминисати овај отпад на извору, смањити, поново користити или рециклирати. 

Врсте отпада: Према месту настанка отпад се дели на комунални, комерцијални, пољопривредни, грађевински, индустријски и посебна категорија отпада чије управљање је дефинисано посебним прописима. Комунални отпад је отпад из домаћинстава и отпад из других извора који је због своје природе или састава сличан отпаду из домаћинства. Овај отпад се састоји од различитих органских и неорганских материјала (стакла, метала, папира, пластике). Комунални отпад у ширем смислу укључује институционални и комерцијални отпад. Комерцијални отпад настаје у предузећима, установама и другим институцијама које се у целини или делимично баве трговином, услугама, канцеларијским пословима, спортом, рекреацијом или забавом. Индустријски отпад представља отпад из било које индустрије или са локације на којој се налази индустрија. Под овим отпадом се подразумевају све врсте отпадног материјала и нуспроизвода који настају током одређених технолошких процеса. Према особинама отпад се дели на опасни, неопасни и инертни. Неопасан отпад не угрожава здравље људи или животну средину. Инертан отпад није подложан било којим физичким, хемијским или биолошким променама и не поседује ни једну од карактеристика опасног отпада. Опасан отпад је отпад који по свом пореклу, саставу или концентрацији опасних материја може проузроковати опасност по животну средину и здравље људи. Он у себи садржи најмање једну од опасних карактеристика утврђених посебним прописима као што су експлозивност, запаљивост, склоност оксидацији, органски је пероксид, акутна отровност, инфективност, склоност корозији, у контакту са ваздухом ослобађа запаљиве гасове, у контакту са ваздухом или водом ослобађа отровне супстанце, садржи токсичне супстанце са одложеним хроничним деловањем, као и екотоксичне карактеристике. Управљање посебним категоријама отпада је један од највећих изазова у заштити животне средине. Отпад који је разврстан у посебне категорије мора се одвајати на месту настанка, одвојено сакупљати и складиштити у складу са прописима. 
У посебне категорије отпада убрајају се медицински отпад, амбалажни отпад, отпадне батерије и акумулатори, отпадна возила, отпадне гуме, отпадна уља, електрични и електронски отпад, грађевински отпад, отпад који садржи азбест, отпад од титан-диоксида, отпадне флуоресцентне цеви које садрже живу и сл. Отпад у виду електричне и електронске опреме (е-отпад) је количински најбрже растућа врста отпада. У категорију е-отпада спадају велики и мали кућни уређаји, рачунарска и телекомуникацијска опрема, потрошачка опрема и фононапонски панели, опрема за осветљење и флуоресцентне лампе, електрични и електронички алати, играчке и спортска опрема, медицинска опрема, инструменти за мониторинг и контролу и аутоматски распршивачи. Амбалажни отпад представља сваку амбалажу или амбалажни материјал који се не може искористити у првобитне сврхе. У Србији управљање амбалажом и амбалажним отпадом регулисано је Законом о амбалажи и амбалажном отпаду ("Службени гласник РС", број 36/2009 и 95/2018). Амбалажни отпад у просеку чини 14% стакла, 25% пластике, 34% папира и картона, 5% метала, 21% дрвета и мање од 1% остатка. Отпадне батерије и акумулатори представљају извор електричне енергије произведене директним претварањем хемијске енергије. Истрошене батерије и акумулатори се класификују као опасан отпад. Отпадна уља подразумевају сва минерална или синтетичка уља или мазива која су неупотребљива за сврху за коју су првобитно била намењена (хидраулична уља, моторна или друга мазива). Отпадно јестиво уље настаје обављањем угоститељске и туристичке делатности, у индустрији, трговини и другим сличним делатностима. Отпадне гуме обухватају гуме од моторних возила (аутомобила, аутобуса, камиона, мотоцикала и др.), пољопривредних и грађевинских машина, приколица, вучених машина и сл., које власник одбацује или намерава да одбаци због оштећења, истрошености, истека рока трајања или других разлога. Тренутно се систем сакупљања опасног отпада првенствено заснива на економској вредности отпада. На пример, у сваком случају се сакупља отпадно уље одређеног квалитета (високе калоријске вредности) или оловне батерије, који се могу продати корисницима у формалном или неформалном сектору управљања отпадом. Трошкове управљања отпадом сноси произвођач отпада или актуелни или претходни власник отпада. Они морају да надокнаде трошкове збрињавања отпада и да се придржавају утврђених захтева за управљање отпадом у складу са прописима.

Табела 5. Финансијска одговорност јавног и приватног сектора за различите врсте отпада

	Врсте отпада
	Одговорност за финансирање

	
	Приватни сектор
	Јавни сектор

	Комунални отпад
	Отпад из домаћинстава
	
	

	
	Комерцијални неопасни отпад
	
	

	Индустријски и грађевински отпад
	Комерцијални отпад
	
	

	
	Отпад од грађења и рушења
	
	

	
	Опасан отпад
	
	

	Отпад из пољопривреде
	Пољопривредни отпад
	
	

	
	Споредни производи животињског порекла
	
	

	Отпадни производи
	Отпадне флуоресцентне цеви са живом
	
	

	
	Отпад од електричне и електронске опреме
	
	

	
	Отпадна возила
	
	

	
	Отпадне гуме
	
	

	
	Отпадна уља
	
	

	
	Истрошене батерије и акумулатори
	
	

	
	Амбалажни отпад
	
	



Подаци о количинама, врстама и саставу отпада представљају полазну основу у процесу планирања управљања отпадом. Процес планирања управљања отпадом мора бити заснован на поузданој бази података о постојећим количинама отпада, изворима и врстама, као и постојећем начину управљања отпадом (сакупљања, транспорта, рециклаже, третмана и одлагања). За праћење врсте и количине отпада које МСП-а генерише може се употребити практични алат за евиденцију отпада који се налази у прилогу овог водича. 
Смањење количине отпада: Стварање отпада представља низа активности које доводе материје у такво стање да више немају примарну употребну вредност, те се бацају или се скупљају ради одлагања. Најефикасније решење за животну средину је смањење настајања отпада. Тамо где смањење није практично применљиво, производи и материјали могу бити искоришћени поново, за исту или неку другу намену, а уколико то није могуће онда се отпад даље се може користити кроз рециклажу или за добијање енергије. Смањење отпада почиње у фази пројектовања, преко израде, паковања, до транспорта и пласмана производа. Смањење настајања отпада постиже се кроз редизајн производа, замену сировина и увођење нових технологија. Ове опције су значајне јер се смањују директни трошкови (кроз ефикасније коришћење ресурса) и индиректни трошкови пословања (мањи трошкови манипулације, транспорта, третмана, збрињавање насталог отпада). Организационе мере за смањење настајања отпада су: коришћење сировина веће чистоће, употреба мање токсичних сировина, употреба не кородирајућих материјала, побољшање одржавања и руковања опремом, избегавање прекомерне набавке, осигурање да се материјали са ограниченим трајањем искористе пре његовог истека итд. Финансијски захтевне мере су иновирање технолошког процеса производње и инсталирање компјутерске контроле процеса производње тамо где је то могуће итд. Мере организационог карактера не захтевају додатна улагања.

	Примери: 

· Смањење потрошње папира. Приближно 45% годишњег канцеларијског отпада представља папир. Папир је канцеларијска потреба, али је и један од највећих извора утицаја на животну средину. Потрошња папира у обичној канцеларији малог предузећа износи око 2 риса папира, односно 1000 А4 листова месечно. При просечној цени једног риса паприла (500 А4 листова) од 2,5 ЕУР, месечни трошкови набавке папира износе 5 ЕУР. Потрошња папира се може смањити ако се ово мало предузеће одлучи за обострану штампу. У том случају количина потрошног папира се може смањити до 50% и мало предузеће остварује годишњу уштеду од 30 ЕУР. Предузећа која су прешла на електронско пословање и системе архивирања, поред уштеде трошкова који су везани за штампање, открила су да је потребно мање времена за проналажење и обраду информација. Иако у неким случајевима папир јесте и биће најбољи алат, већина предузећа сматра да смањење употребе папира повећава њихову ефикасност. Кад год неко има мање листова папира у канцеларији, мање времена се троши на тражење оних који су изгубљени. 
· [bookmark: _Hlk193552432]Канцеларијски материјал: Не треба куповати и користити предмете који су непотребни и који брзо постају отпад. Примери укључују хемијске оловке и фломастере који се не могу поново пунити, пластичне чаше и прибор за јело, пластичне посуде за појединачне порције млека, крпе за једнократну употребу, папирне пешкире и спајалице. Сви ови производи захтевају сировине и енергију за своју производњу и ресурсе за њихово одлагање. Штавише, сваки процес производи утицаје на животну средину. У многим случајевима, производи дужег века могу се заменити, понекад кроз поново откривене старе технологије као што је наливперо. Понекад се канцеларијски материјал може заменити новим производима, као што су фломастери који се могу поново пунити.



Поновна употреба отпада: Постоје производи на тржишту који су направљени тако да могу да буду искоришћени више пута. Примери су протектовање истрошених аутомобилских гума или коришћење боца за вишекратну употребу и сл. Када је ЕУ увела пропис о амбалажи, настојала је да подстакне произвођаче да размотре примену амбалаже за вишеструку употребу. Поновна употреба производа омогућује смањење трошкова за произвођаче и потрошаче, уштеду у енергији и сировинама као и смањење трошкова одлагања. Поновна употреба отпада је један од принципа циркуларне економије за чију примену постоји значајан потенцијал у индустрији у којој се поједини токови отпадних материјала могу ефикасно користити у различитим производним процесима. Као један од идентификованих проблема за боље управљање отпадом је и ниска искоришћеност остатака из процеса производње и слаба размена информација о њиховом могућем поновном коришћењу међу привредним субјектима. 
Овај потенцијал се може у већој мери остварити уколико се омогући боља размена података између привредних субјеката о расположивим производним остацима који се могу потенцијално пласирати на тржиште као нуспроизвод или као материјал којем је престао статус отпада. Ефикасна употреба сировине и њено боље искоришћење у свим фазама прераде значило би мање стварање отпада, чиме би се смањио губитак вредности кроз ланац, док би ефективна употреба значила усмеравање сировине у оне делове ланца у којима она додаје највећу вредност. Применом принципа поновне употребе предузећа могу смањити стварање отпада и промовисати циркуларну економију. На пример у текстилној индустрији може да смањи отпад коришћењем одрживих материјала и спровођењем програма за враћање старе одеће. 

[bookmark: _Hlk194577198]Одвајање отпада: Начин на који се сакупљају и сортирају отпадни материјали одређује које се опције управљања отпадом могу накнадно користити, а посебно да ли су методе попут рециклирања материјала, биолошког третмана или термичке обраде изводљиве у погледу економске и еколошке одрживости. Постоје разни начини сакупљања отпада при чему се разликују два основна модела: раздвојено прикупљање отпада (сакупљање посебно издвојених фракција) и сакупљање не селектованог (мешаног) отпада. Сортирање или селекција (сепарација) чврстог отпада подразумева раздвајање одбачених материјала по врсти и саставу. Процедура (начин) раздвајања отпада првенствено зависи од врсте отпада (опасан/неопасан) и агрегатног стања (течно/чврсто). Раздвајање отпада врши се на месту настанка отпада. Лица која разврставају отпад морају да буду опремљена су одговарајућим личним заштитним средствима и оспособљена за управљање отпадом. Разликујемо примарну и секундарну селекцију отпада. Примарна селекција представља раздвајање компоненти отпада на извору, односно месту настанка, и прикупљање тако раздвојених фракција чврстог отпада, док секундарну селекцију чини централизовано раздвајање компоненти које се могу рециклирати из мешаног отпада. Примарна селекција, односно раздвајање појединих материјала на месту настајања је обично најлакши метод, али захтева ангажовање МСП-а. Предуслови за примарну селекцију отпада су простор за прихват, селекцију и складиштење отпада са контејнерима као и обука и кампања подизања свести међу запослених. Отпад треба раздвајати на месту настанка и сортирати према врстама отпада јер само одвојено сакупљени отпад може се искористити. Да би се отпад правилно одвојио, постоји одређена ознака боја канти/контејнера за поједине врсте отпада и то зелена боја - стакло и стаклене флаше, плава боја -папир и картон, црвена боја -опасни отпад (е-отпад), жута боја-пластични отпад, наранџаста боја-метал и сиво - смеђа боја-органски отпад.

Илустрација 4 Одвајање отпада
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	Биоразградиви отпад

	Извор: Turning waste into a resource - European Parliament
https://epthinktank.eu/2017/09/26/turning-waste-into-a-resource/



Рециклажа је поновна прерада отпадних материјала у производном процесу за првобитну или другу намену. Рециклажа се често дефинише тако да обухвата и активности претварања отпада у енергију и биолошки третман. Из практичних разлога овде се користи ужа дефиниција по којој се рециклажа дефинише као поновно коришћење материјала из отпада (обично папира, стакла, метала и пластике). Рециклажа представља низ активности којима се смањује потрошња, односно рационализује коришћење природних ресурса и којима се смањује количина отпада за депоновање, чиме се продужава век коришћења санитарних депонија. 
Рециклажа је једнократно или вишекратно коришћење отпадног материјала као адекватне замене за комерцијални производ или као сировине у индустријским процесима. Рециклажом се остварују изузетно значајни технички, еколошки и економски ефекти. Неке врсте материјала се успешно рециклирају деценијама, посебно материјала код којих је висока потрошња енергије при изради из природних сировина, нпр. метала. Уштеда енергије при рециклирању метала је 60−95%, у зависности од врсте. Трошкови рециклаже зависе и од система сакупљања и сортирања који се примењује. За успешне програме рециклаже отпада неопходно је издвајање његових корисних компоненти и то на месту настанка отпада. Од свих компоненти комуналног чврстог отпада највише се рециклирају папир и картон, метали (највише алуминијум), стакло и пластика. Биоотпад чини 40% комуналног отпада. Остале компоненте овог отпада које се могу рециклирати су пластика (12,1%), папир и картон (13%), стакло (4,1%) и метали (5,2%). Мере за поновну употребу и рециклажу отпада: постепено увођење система раздвојеног сакупљања отпада; повећање типова отпада сакупљених у циљу рециклаже и поновне употребе; примена система за сакупљање отпадних уља и њихова рециклажа; рециклажа грађевинског отпада; искоришћење отпада са органским материјама, за прављење компоста, и других органских ђубрива (отпад из система за пречишћавање отпадних вода); поновна употреба и рециклажа посебно сортираних и раздвојених металних отпада за производњу чистих метала; рециклажа и поновна употреба растварача за директно поновно коришћење или за даљу продају; рециклажа и поновна употреба отпадног папира; рециклажа и поновна употреба отпада од гуме; рециклажа и поновна употреба отпадних уља у циљу поновне употребе или за даљу продају.

Третман отпада обухвата операције поновног искоришћења или одлагања отпада. Физичко-хемијски третман отпада обухвата физичке, физичко-хемијске и хемијске процесе којима се умањују опасне карактеристике отпада или се отпад преводи из опасног у неопасан отпад у складу са најбоље доступним техникама. Биолошки третман отпада је процес разградње биоразградивог органског отпада (папир, картон, баштенски или кухињски отпад и др.) ради добијања корисних материјала за кондиционирање земљишта (компост) и/или енергије (метан). Биоотпад је највећа појединачна компонента комуналног отпада, а такође се генерише у пољопривреди и индустрији. Компостирање представља најстарији и најприроднији начин рециклирања отпада. Технологија компостирања је дата у прилогу у водичу за компостирање. Искоришћавање енергије из отпада је суштински део модерног управљања отпадом. Последњих година отпад добија све већи интерес као опција за смањење зависности од увозних фосилних горива. Уопштено, енергија из отпада може се директно добити претварањем отпада у биогас, синтетички гас или топлоту. У термичком поступку трансформација отпада се одвија под дејством топлоте различитим поступцима (инсинерација, гасификација, пиролиза, плазма процес) при чему се производи топлотна и електрична енергија. Спаљивање отпада масовним сагоревањем (инсинерација) је најчешћа технологија за поврат енергије, јер ова технологија прихвата широк спектар отпадних материјала (различите величине, извора и састава). 

Правилно одлагање отпада: Депоновање неизбежно преосталог отпада представља последњи корак у хијерархији управљања отпадом. Иако је најнеповољнији тренутно је и најзаступљенији, због своје релативне једноставности и нижих трошкова. Правила депоновања опасног отпада донекле се разликују од депоновања комуналног отпада. Индустријски отпад који се генерише у току рада садржи опасан и неопасан отпад. Овај отпад настаје у производним и административним објектима у току замене неисправних или оштећених делова, у току редовног и ванредног ремонта и слично. Генерисани индустријски отпад се сакупља и односи на привремена складишта, до момента одношења на даљи третман од стране овлашћеног предузећа. Листа привредних субјеката који се баве сакупљањем, транспортом, складиштењем, третманом и одлагањем опасног и неопасаног отпада јавно је доступна преко националног регистра у области управљања отпадом[footnoteRef:1]. Увидом у ове регистре МСП-а могу наћи информације о привредним субјектима који имају дозволу за управљање отпадом, односно за сакупљање, транспорт, складиштење, третман и одлагање опасног и неопасаног отпада. [1:  https://sepa.gov.rs/registri-u-oblasti-upravljanja-otpadom/] 

[bookmark: _Toc191536988]3.2 Очување енергије и воде

[bookmark: _Hlk193297816]Енергетски изазов је један од највећих изазова са којима се свет суочава. Растуће цене енергије и све већа зависност од енергије угрожава и безбедност и конкурентност МСП-а. Пословање у прерађивачкој индустрији захтева значајне количине енергије и воде. Највећа потрошња енергије среће се код технолошких процеса, грејања/хлађења, расвете и канцеларијске опреме. Повећати енергетску ефикасност значи смањити потрошњу енергије и повећати коришћење природних извора енергије.

Обновљиви извори енергије (ОИЕ): Енергија из обновљивих извора производи се из неког извора који се природним путем стално допуњава. Првенствено се користи за производњу електричне енергије за стамбене, комерцијалне и индустријске потребе, производњу топлотне енергије за грејање и производњу горива (метан, пелет и сл.). Технологије ОИЕ укључују сунчеву енергију, снагу ветра, хидроенергију, енергију биомасе и биогорива. Постоје ограничења које треба савладати у примени ОИЕ. Техничке препреке, које су некада представљале велики изазов, данас постају мање, захваљујући значајним технолошким иновацијама. Основни технички проблем представља чињеницу да поједини ОИЕ, нарочито енергија ветра и соларна енергија, имају временски неравномерну производњу енергије (неједнак интензитет ветра и број сунчаних дана), тако да није могуће испоручивати загарантовану и сталну количину електричне енергије. Економске препреке се углавном односе на трошкове производње електричне енергије. Реализација пројеката из домена ОИЕ је сложен процес који захтева прибављање низа различитих докумената, дозвола, лиценци, сагласности, мишљења, које издају надлежни државни органи, као и припрему пројектне документације и друге радње које инвеститор треба да предузме у циљу изградње постројења. Ресурси других страна у виду водича за инвестирање у ОИЕ објашњавају наведене процедуре. Листа ових водича и адресе за њихово преузимање дати су у прилогу. 
	
	За МСП-а из Србије и Северне Македоније најпогодније су инвестиције за употребу соларне енергије за загревање воде или за производњу електричне енергије. Соларни панели представљају један од најефикаснијих начина за коришћење обновљивих извора енергије. Соларни панели користе сунчеву светлост и претварају је у електричну енергију. Овај процес се заснива на фотонапонском ефекту, где светлост сунца, ствара електрични напон. Тако добијена електрична енергија може се користити за напајање свих електричних уређаја и пословног простора, чиме се значајно смањују рачуни за електричну енергију.


Инвестиција за производњу електричне енергије из соларне енергије обухвата инсталацију фотонапонског система за производњу електричне енергије (соларни панели, инвертори), постављање носеће конструкције, инсталација електричних водова, инсталација дигиталног двосмерног електричног бројила и инсталација системске и напонске заштите. Трошкови постављања соларних панела зависе од њихових капацитета и у просеку коштају од 600 до 700 ЕУР по киловату (kW). Период отплате инвестиције је од 6 до 7 година. За ову врсту инвестиције постоје субвенције. МСП-а која се одлуче за инвестиције у производњу и складиштење енергије из обновљивих извора требало би да ураде пројекат изводљивости инвестиције. Овај пројекта треба да садржи технике и економске параметре изводљивости подухвата као и мапу пута за његову реализацију. Соларни калкулатор (https://solarnikalkulator.rs/) пружа информације о соларним системима, правним оквиром за прикључење система, опцијама финансирања и трошковима уградње. У прехрамбеној индустрији највећи потрошачи енергије су расхладни системи, расвета, топла вода и системи за чишћење. За термичке процесе, као што су сушење, пастеризација и припрема топле воде за чишћење, користи се знатна количина енергије. 
[bookmark: _Hlk193291078]Поновна употреба отпадне воде и производња горива од биомасе добијене од великих количина биоразградивог отпада из прераде хране могу знатно да допринесу смањењу рачуна за енергију. Коришћење топлоте настале комбинованом производњом топлотне и електричне енергије путем когенерације од биогаса и другог органског отпада може обезбедити потребе за енергијом у предузећима. Биомаса је обновљиви извор енергије који укључује огревно дрво, грање и дрвни отпад из шума, пиљевину, кору и друге остатке из дрвне индустрије, као и сламу, клипове кукуруза, стабљике сунцокрета, остатке резидбе винове лозе, коштице трешње и друге остатке из пољопривредне производње и прераде. Биомаса у виду пелета је припремљено гориво у облику малих цилиндара пречника 6 mm, дужине до 35 mm, које садржи не више од 8% влаге и 0,5% пепела. 

Енергетска ефикасност: Повећање енергетске ефикасности једна је од најважнијих мера за смањење трошкова енергије и негативног утицаја на животну средину. Енергетски ефикасна предузећа не губе удобност, већ паметно управљају енергијом, тако да исти или већи обим посла обављају уз мању потрошњу енергије, а уштеђена финансијска средства улажу у унапређење пословања. Ефикасно коришћење енергије подразумева примену енергетски ефикасних материјала, уређаја, система и технологија.

Провера енергетске ефикасности: Према подацима Међународне агенције за енергију, побољшана енергетска ефикасност је од 2000.г. резултирала уштедом енергије од неких 20% до 2018.г. Индустријски сектор чини 42% ових уштеда. Сектор грађевине, који укључује све енергетске активности у стамбеним и пословним просторима, заузима 38%, а сектор транспорта преосталих 20% уштеда. Постоји низ фактора који утичу на потрошњу енергије и то су врста објекта, година изградње, грађевински материјал, присуство топлотне изолације, локација, клима, присуство енергетски ефикасних технологија, број електричних уређаја и њихова ефикасност, навике и понашање запослених. Неефикасно коришћење енергије је резултат неодговарајућег односа доведене количине и потребне количине енергије. Наведено укључује лоше пројектовање, неадекватне радне карактеристике процеса, лоше одржавање, празан ход или рад опреме када то није потребно (непотребно укључено осветљење или рачунара.). Први корак ка побољшању енергетских перформанси пословања је разумевање потрошње енергије. Енергетска ефикасност често почиње енергетским прегледом (ревизијом), након чега следе промене у организацији производње. Енергетски преглед има за циљ оцену тренутног нивоа потрошње енергије и одговарајућих трошкова за енергенте на основу постојеће документације и прегледа локације/објекта. Мање је вероватно да ће МСП-а увести велике промене али се може очекивати примена једноставних мера, као што је искључивање опреме која се не користи. Енергетски преглед обухвата обилазак и преглед објеката и производног погона. Током обиласка утврђују се очигледни извори расипања енергије као што су енергетске карактеристике омотача и техничких система објекта, изостанак изолације, цурење паре, компримованог ваздуха и воде, потрошња енергената и енергетских флуида (пара, топла или врела вода) и сл. У току обиласка обично се спроводи мали број једноставних мерења (мерење температуре загрејаних или хлађених површина и просторија, детекција места цурења, интензитет осветљења, начин рада појединих уређаја итд.). Привредни субјект, анализом стања термичког омотача објекта и прикупљањем месечних рачуна за грејање, електричну енергију и остале енергенте утврђује тачне вредности потрошене енергије. За ту намену могу се користити практични алати за прикупљање и обраду података који се односе на потрошњу енергената и воде као и евиденцију енергетски ефикасне опреме (ови алати налазе се у прилогу овог водича). Ови алати омогућују праћење потрошње енергената и воде и њихову анализу. На интернету се налази различити калкулатори за обрачун уштеда енергије. Интернет портал ENERGY STAR пружа различите врсте аналитичких алата, калкулатора и водича за повећање енергетске ефикасности привредних субјеката у домаћинстава[footnoteRef:2].  [2:  ENERGY STAR корисни линкови: 
https://www.energystar.gov/buildings/tools-and-resources
https://www.energystar.gov/industrial_plants/industrial-energy-management-information-center
https://www.energystar.gov/buildings/save-energy-commercial-buildings/ways-save/energy-efficient-products] 

[bookmark: _Hlk193345435]Потрошња енергије: Индустрија, саобраћај и домаћинства су највећи потрошачи енергије. У погледу енергента највише се користе сирова нафта и нафтни деривати (34,1%), електрична енергија (27,2%), угаљ, природни гас, топлотна енергија, биомаса и биогас. Према облику употребе највише се користе топлотна енергија и електрична енергија. На емисију гасова са ефектом стаклене баште и већим загађењем ваздуха највише утичу нафтни деривати и електрична енергија која се добија из угља. У Србији се око 70% електричне енергије добија из угља. Индустрија и комерцијални сектор годишње потроше 48,9% електричне енергије. Пораст цена енергената директно утиче на пословање МСП-а. 

Табела 6. Потрошња финалне енергије према секторима у 2023.г
	

	Индустрија
	Саобраћај
	Остали сектори
	Домаћинства

	Европска унија ( 27 земаља)
	25,5%
	33,2%
	14,0%
	27,3%

	Северна Македонија
	18,7%
	45,2%
	9,1%
	26,9%

	Србија
	24,4%
	28,7%
	9,9%
	37,0%

	Извор: EUROSTAT-а



[bookmark: _Hlk190943756]Избор начина загревања и топлотна изолација објеката директно утичу на потрошњу енергије и трошкове пословања. У комерцијалним зградама, трошкови грејања у најхладнијим зимским месецима представљају до 3/4 трошкова енергије. За грејање просечно изолованог простора од 60 m2 на 20оC у току 180 дана грејне сезоне, потребна је енергија од око 9.000 kWh (150 kWh/m2 је просечна процењена потрошња за грејање у Србији. Нешто нижа је потрошња у Северној Македонији). Најнижи трошкови енергената за грејање овог простора према ценама из 2024. године, остварују се употребом огревног дрвета и пелета. Трошкови грејања електричном енергијом су 4,03 пута већи од трошкова употребе огревног дрвета. Замена старог котла на лож уље са котлом на биомасу резултира уштедом на трошковима енергије. Иако ефикасност котла на биомасу није значајно већа од котла на лож уље, ради се о енергенту чија је цена 2,13 пута повољнија од цене лож уља.
Табела 7. Трошкови загревања простора од 60 m2
	Врста енергента
	Ефикасност котла/пећи
	Јединица мере
	Годишња количина енергента
	Јединична цена енергента (ЕУР)
	Годишњи трошкови енергента (ЕУР)

	Огревно дрво
	65,00%
	m3
	8,2
	54,95
	450,59

	Пелет (дрво)
	80,00%
	t
	2,5
	219,79
	549,48

	Угаљ Вреоци сушени
	55,00%
	t
	3,4
	188,03
	639,30

	Угаљ Бановићи
	55,00%
	t
	3,2
	205,13
	656,42

	Природни гас
	90,00%
	kWh
	11079
	0,06
	620,42

	Пропан бутан
	85,00%
	kg
	829
	1,71
	1.417,59

	Лож уље
	80,00%
	l
	1149
	1,02
	1.171,98

	Електрична енергија - ТА пећ
	91,00%
	kWh
	9900
	0,1835
	1.816,65

	Електрична енергија - грејна тела и котлови
	100,00%
	kWh
	9000
	0,1835
	1.651,50

	Подаци Агенције за енергетику Републике Србије и EUROSTAT-а 



Уколико не постоји могућност инсталације система грејања на биомасу онда је електрична енергија је једини извор енергије који је на располагању. У том случају препоручљива је инсталација топлотне пумпе која у синергији са соларним панелима може дати одличне резултате. Топлотне пумпе су уређаји уз помоћ којих се топлотна енергија из једног окружења преноси у друго. Топлотна пумпа остварује уштеде до 75% у односу на конвенционалне грејне системе. За утрошен 1kW електричне енергије ослобађа од 3 до 5kW топлотне или расхладне енергије. Поједини модели топлотних пумпи имају могућност повезивања на Wi-Fi мрежу и путем апликације на паметном мобилном телефону омогућавају једноставно управљање чак и са удаљене локације. Топлотне пумпе се све више примењују у пословним објектима и индустрији. За загревање зграда користе се у зимском и прелазном периоду (периоду грејања), а за задовољавање топлотних потреба технолошких процеса током целе године, према потреби. 
При одабиру капацитета уређаја треба узети у обзир снагу хлађења или грејања коју уређај треба да обезбеди. Сложена опрема може смањити топлотни комфор и повећати буку у просторији. Због честог укључивања и искључивања, животни век трајања уређаја се смањује. Топлотне пумпе нижег квалитета не могу да загреју простор када је спољна температура испод нуле, па би требало изабрати топлотну пумпу са инвертером која може грејати објекат при спољним температурама од -15оС. Примена топлотних пумпи у индустрији је врло разноврсна и оне се користе за сушење, испаравање, дестилацију, укувавање, производњу паре, загревање разних флуида и грејање простора. Топлотне пумпе у индустрији омогућавају уштеде у потрошњи енергије, смањењу потрошње фосилних горива и емисије гасова стаклене баште као и других штетних гасова. Уједно ове пумпе пружају могућност искоришћења ниско-температурне отпадне топлоте из производног процеса и задовољавање једновремених потреба за грејањем и хлађењем. Типичан пример примене топлотне пумпе за истовремено грејање и хлађење је кланична и индустрија прераде меса. Потребе за хлађењем у тој грани индустрије су сталне (целогодишње), с тим што се потребе за хлађењем мењају током године у зависности од спољне температуре, количине ускладиштене робе у хладњачама и дневног уноса меса и месних прерађевина. Такође, свакодневне су и потребе за великом количином санитарне топле воде. Решење које се често примењује је да се у расхладни агрегат с ваздухом хлађеним кондензатором угради додатни водом хлађени кондензатор, којим се расхладни флуид кондензује и хлади процесом припреме потрошне топле воде. У зависности од усвојених температуриних режима, потрошна топла вода може да се директно користи. Осим индустрије прераде меса, ово решење примењује се у индустрији прераде млека и неким другим гранама прехрамбене индустрије. Слаба изолованост објекта омогућава да топлота излази кроз зидове, кров, прозоре и врата. Један од најчешћих знакова губитка топлоте је неуједначена температура у различитим просторијама. Ако су неке просторије приметно хладније од других, то значи да топлота одлази кроз зидове, кров, врата или прозоре. Често се дешава да је у једној просторији неопходно чак и додатно грејање, док је друга превише топла. Кондензација је јасан знак да топлота излази кроз прозор док хладнији ваздух улази. Провера термалном камером је један од најефикаснијих начина за откивање топлотних губитака. Таква камера јасно показује места где топлота одлази. Проблематична места су означена различитим бојама. Ако су поједина места на камери означена црвеном или наранџастом бојом то упућује на прегревање просторије или одавање топлоте.

Илустрација 5 Губици топлотне енергије
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	Извор: https://www.dawsonmetal.com/heat-loss-in-a-building


Топлотна изолација представља примену материјала који се користи за смањење интензитета преноса топлоте између објекта, техничких система, уређаја и околине. Ова изолација обезбеђује смањење топлотних губитака код објеката (термички омотач зграде) и уређаја који су на вишој температури од амбијента у коме се налазе. Приликом избора изолационог материјала потребно је размотрити набавну цену, цену постављања, отпорност на физичка оштећења, могућност појаве кондензације, отпорност на пожар и једноставност одржавања као и могућност замене. За изолацију уређаја и цевовода на повишеним температурама, у већини случајева, користи се минерална вуна са заштитним алуминијумским лимом, а за хладне површине полиуретанска пена. Уградња ПВЦ или алуминијумске столарије доноси конкретне уштеде и омогућава оптималну температуру у радном простору. Ови прозори имају 2-3 пута мањи губитак топлоте од старих прозора.

Енергетске ознаке и потрошња енергије: Енергетске ознаке пружају значајне информације о потрошњи енергије уређаја и опреме. ENERGY STAR и енергетске ознаке Европске уније гарантују да је уређај прошао ригорозна тестирања и да задовољава високе стандарде енергетске ефикасности, чиме се смањује потрошња енергије и доприноси штедњи. ENERGY STAR je добровољни програм сертификације под управом Агенције за заштиту животне средине САД (U.S Environment Protection Agency – EPA). Ознака ENERGY STAR омогућује МСП-а да идентификују висококвалитетне, енергетски ефикасне производе, комерцијалне и индустријске зграде и објекте. Постоји више од 80 различитих категорија производа који испуњавају услове за ENERGY STAR сертификат. У Европској унији еко дизајн и енергетске ознаке су одређене прописима. ЕУ Регулатива о енергетским ознакама прописује обавезно означавање енергетске ефикасности које се креће у распону од "А" до "G" класе. "А" представља најефикаснију енергетску класу, док је "G" најмање ефикасна класа. У пракси то значи да апарат "G" класе годишње троши двоструко више електричне енергије од оних обележених класом "А". За више корисних информација погледајте "водич еко дизајн и енергетске ознаке" који се налази у прилогу. 

Илустрација 6 Ознаке енергетске ефикасности
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Према истраживањима Америчке агенције за заштиту животне средине (EPA) канцеларијски уређаји који имају ENERGY STAR ознаке остварују уштеде и смањење трошкова њихове употребе. Ове уштеде су за рачунар и монитор 15 ЕУР, штампач 8,2 ЕУР, копир‑апарат 8,2 ЕУР, факс 2,95 ЕУР и скенер 2,3 ЕУР. Укупна уштеда за наведене уређаје износи 36,65 ЕУР/годишње.

Енергетски ефикасна опрема и уређаји: Конвенционални и енергетски ефикасни уређаји и опрема имају приближне набавне цене. Међутим, енергетски ефикасна опрема и уређаји имају значајно мању потрошњу електричне енергије. 
Трошкови потрошње електричне енергије се рачунају по формули: снага уређаја у kW[footnoteRef:3] (пише на декларацији) x сати рада x цена киловат сата = укупни трошкови потрошње електричне енергије уређаја. Канцеларијска опрема је нарастајући потрошач електричне енергије у пословном сектору. Потрошња канцеларијске опреме достиже 10% укупне потрошње електричне енергије у комерцијалном сектору. Поред енергије потребне за рад, ови производи троше енергију чак и када ништа не раде. Мултифункционалне и факс машине су обично укључене 24 сата дневно, а реално се користе највише један сат. Рачунари и монитори се интензивније користе него остала канцеларијска опрема, али су просечно активни половину радног времена. Мало предузеће које има само један персонални рачунар, монитор, ласерски штампач факс и мали фотокопир апарат, ако искључи преко ноћи наведене уређаје, остварује уштеду 56,7 ЕУР годишње. Да би се смањила таква непотребна потрошња, развијена је нова канцеларијска опрема са функцијама управљања потрошњом. Опрема са функцијама управљања потрошњом штеди енергију у неактивном стању. Крајњи резултат је смањена потрошња енергије за 40% до 60%. Уштеде функцијама управљања потрошњом су посебно значајне код опреме која је велики потрошач, као што су рачунарски монитори, ласерски штампачи и копир‑машине са електричним грејним елементима. [3:  Ако је снага изражена W треба је поделити са 1000 како би се прерачунала у kW. 1000 W=1 kW.] 


Табела 8. Трошкови употребе канцеларијских уређаја
 
	Уређај
	Просечна снага (W)
	Годишњи трошкови (ЕУР)
	Разлика у трошковима

	
	
	Непрекидно укључен уређај
	Уређај искључен ноћу
	

	Рачунар
	55
	12,8
	2,95
	9,85

	Монитор (15“)
	75
	17,7
	3,9
	13,8

	Ласерски штампач
	60
	14,4
	4,6
	9,8

	Факс
	35
	8,8
	2,95
	5,85

	Мањи копир‑апарат 
	115
	27,2
	9,8
	17,4

	
	Укупно
	80,9
	24,2
	56,7



[bookmark: _Hlk193356422]Персонални рачунари који имају могућност управљања потрошњом троше до 70% мање електричне енергије од рачунара који немају ту особину. Већина савремених персоналних рачунара испуњавају захтеве ENERGY STAR и испоручују се са својством управљања потрошњом. Персонални рачунар са овом ознаком чија је снага мања од 200 W има особину да им снага опадне на 15 W после 30 минута неактивности. Самим тим пада и потрошња електричне енергије. Најефикаснији рачунари су они из класе лаптоп чија потрошња током употребе износи само 15–25 W, а у стању хибернације (sleep режим) потрошња је мања од 1 W. Лаптоп рачунар троши само око 15% енергије коју троши стони рачунар. Више од половине потрошње електричне енергије једног персоналног рачунара односи се на потрошњу монитора. Монитори са енергетском ознаком ENERGY STAR троше 90% мање електричне енергије него монитори који немају систем за управљање потрошњом. Треба напоменути да је погрешно уобичајено схватање да искључивање и укључивање монитора више пута у току дана повећава фреквенцију кварова енергетских транзистора у управљачким деловима. Још једно погрешно схватање је и да чувар екрана (screen saver) штеди енергију. Функција чувара екрана није особина енергетске ефикасности. Ако рачунар мора остати укључен и преко ноћи, онда треба искључити монитор. Штампачи користе разне врсте технологије штампања, а унутар сваке технолошке групе, поједине машине имају различите карактеристике, што има за резултат широко подручје потрошње електричне енергије. Штампачи ENERGY STAR после унапред програмираног времена неактивности (5 до 90 минута) прелазе у режим снаге од 10 W до 100 W, зависно од броја штампања страница у минуту, формата папира и да ли штампач користи боје. Ласерски штампачи који имају могућност управљања потрошњом троше мање од половине електричне енергије коју троше конвенционални ласерски штампачи. Штампачи у боји типа NK-JEТ, који не користе топлотни механизам, троше мање електричне енергије него многи савремени енергетски ефикасни ласерски штампачи. Колор штампачи троше више енергије него црно‑бели. 
Слично штампачима, и факс‑машине користе различите врсте технологија, па је и потрошња електричне енергије различита. Мада потрошња енергије неке факс‑машине изгледа мала због релативно кратке употребе, ипак чињеница да се факс‑машина обично држи стално укључена, може бити узрок значајних трошкова. Факс‑машине које су стекле право да носе ознаку ENERGY STAR прелазе у смањену потрошњу од 10 W до 15 W после 5 минута неактивности, зависно од брзине штампања. Факс‑машине са ознаком ENERGY STAR могу уштедети и до 50% енергије у поређењу са конвенционалним факс‑машинама. Копир‑машине троше више електричне енергије од било ког канцеларијског уређаја. Ако машина нема систем за управљање потрошњом, највећи део енергије се троши за време неактивног периода. Модели са ознаком ENERGY STAR прелазе у режим смањене потрошње после кратког периода неактивности (обично после 15 минута), и аутоматски прелазе у стање када троше 5–20 W после времена од два сата неактивности. На тај начин се трошкови могу смањити и до 60%. Време аутоматског искључивања је специфично и зависи од величине и брзине машине. Избором оптималне величине копир‑машине могуће је значајно смањити канцеларијске трошкове за енергију. Укупна потрошња енергије се повећава са повећањем капацитета копирања неке машине. Треба изабрати фотокопир апарате који имају могућност уштеде тонера и могућност надоградње фиока у које се може сместити искоришћени папир који ће служити као привремени радни материјал. Скенери са знаком ENERGY STAR прелазе у режим смањене потрошње од највише 12 W после 15 минута неактивности. На тај начин корисници штеде више од 50% трошкова за електричну енергију. Скенери веће резолуције (већи квалитет обраде скенираних докумената) троше више енергије чак и када су укључени и не обављају никакав посао. Ако је икако могуће, делите ресурсе и користити само један скенер преко рачунарске мреже. Мултифункционални уређаји су машине које комбинују послове неколико других канцеларијских уређаја (нпр. штампач, скенер, факс, копир) постају све популарнији, посебно код малих корисника. Ове машине могу корисницима уштедети значајну количину електричне енергије заменом неколико машина само једном машином. Преласком у режим смањене потрошње, мултифункционални уређаји са знаком ENERGY STAR могу смањити трошкове за електричну енергију и до 40% у односу на уређаје без овог знака. Мобилни телефони имају велики утицај на послу и у приватном животу. Неоспорне су предности мобилне телефоније у односу на фиксну, од обављања послова са удаљених локација до једноставније инсталације и коришћења. За пуњење једног мобилног телефона потребно је 0,003 kWh. Иако је величина потрошене енергије мала, када се узме у обзир број мобилних телефона у предузећу и потреба за свакодневном допуном батерије, потрошња електричне енергије постаје значајна. Такође одлагање истрошених мобилних телефона може имати велики утицај на здравље људи и животну средину, па је неопходно обратити пажњу на то како се они одлажу. Када је то економски исплативо, свакако је добра идеја поправити покварени телефон, а ако то није могуће, треба га одложити као електронски отпад на одређена места за рециклажу. Системи осветљења су саставни део безбедног, функционалног и удобног окружења. На пример, осветљење наглашава производе у малопродајним објектима, стоне лампе пружају добро радно окружење у канцеларијама, а рефлектори осветљавају радни простор великих површина. Основни начини за постизање уштеде енергије у систему осветљења су инсталирање ефикасније опреме и/или промена начина управљате осветљењем. То значи искључивање светла када није потребно, одржавање система осветљења (одржавање чистих светиљки) и осветљење простора само до нивоа светлости који је потребан да би одговарао задатку. Добра пракса је постављање упозорења типа "Искључи светло" на прекидачима у просторијама које се мање користе као што су тоалети и оставе. За ту намену може се искористити следеће упозорење: 

	Save Energy 
	
	Уштеди енергију
	
	Заштедете енергија

	[image: exclamation icon]
	
	[image: exclamation icon]
	
	[image: exclamation icon]

	Turn Lights 
	
	Искључи светло
	
	Исклучете го светлото



Ова упозорења налазе у прилогу овог водича. Аутоматизација управљања расветом је начин за ефикаснију контролу расвете, чиме се штеди енергија и смањују трошкови одржавања.
[bookmark: _Hlk194671839]За расвету се користе се различите светиљке са различитим карактеристикама у погледу потрошње електричне енергије и ефикасности. Флуоресцентне светиљке су и до седам пута ефикасније од сијалица са ужареним влакном. ЛЕД светиљке одликује мања потрошња енергије и мањих су димензија у односу на класичне сијалице. Такође имају својство прилагођавања боје светлости. Приликом набавке расвете треба обратити пажњу на количину светлости коју емитује светлосни извор изражен лумену (lm), радни век и класу енергетске ефикасности. Перформансе сијалице у луменима омогућава директно поређење количине светлости (што је примарна функција коју нуди сијалица). Поређења заснована искључиво на снази (W) нису добра и могу довести до погрешних закључака. Већи број лумена значи већу количину светлости коју сијалица може да произведе. Већа снага у ватима (W) значи већа потрошња електричне енергије. Препоручени нивои осветљености (лумену по квадратном метру) су: заједничке просторије 200 lux; свлачионица 100 lux; тоалети 100 lux; канцеларијски простор са дневним светлом 300 – 500 lux; канцеларијски простор 500 – 1.000 lux; радионице 500 lux; степенице 100 lux и гаража 30 – 100 lux. Радни или животни век сијалице представља време до када ће сијалица радити и изражава се у часовима. За класичне сијалице са жирном нити радни век је једна година и односи се на 1000 радних часова, што одговара просеку од 3 сата употребе дневно. Дужи век трајања сијалице значи мање потребе за заменом сијалица. За професионалне сијалице, животни век је веома важан фактор и генерално дужи животни век значи мање трошкова за замену. За поређење трошкова осветљења можете користити "Калкулатор трошкова осветљења и водич "Карактеристике појединих врста електричних сијалица" који се налазе у прилогу. Могућност регулације грејања, хлађења и вентилације обезбеђује топлотни комфор и повећава енергетску ефикасност. Као и код стицања навике гашења непотребног осветљења, потребно је стећи навику регулисања и искључивања уређаја за грејање и хлађење у пословним просторима. Препоручена собна температура у пословним просторима током грејне сезоне је између 20 и 21оС. Веома је уобичајено да температура у канцеларијским просторијама порасте ноћу на 22оС што је непотребно. Снага клима уређаја одређена је запремином простора, површином стаклених отвора, топлотном изолацијом простора, бројем људи који бораве у том простору и бројем извора топлоте (електро потрошача који такође оставља топлотни отисак). Приликом постављања клима уређаја треба водити рачуна да се спољна јединица налази на најмање осунчаној страни зграде, а то је најчешће на северној страни зграде или где је заштићена од директне сунчеве светлости и где је циркулација ваздуха обезбеђена. Што је спољашња јединица хладнија, то ће бити већа ефикасност уређаја. Прехрамбена индустрија један је од највећих корисника технологија хлађења. Већи део рада расхладног постројења односи се на рад замрзивача и хладњача и на њих отпада око 50% укупне потрошене електричне енергије. Опсег типичних уређаја је широк, од малих, само стојећих расхладних комора до великих хладњача. У комерцијалном контексту, чак и мало смањење потрошње енергије за хлађење може донети знатно смањење трошкова. Активности енергетске ефикасности имају краткорочне почетне трошкове пре него што се остваре средњорочне и дугорочне користи. Међутим, бити енергетски ефикасан не значи увек велика улагања, понекад мале, једноставне промене навика могу смањити рачуне за енергију. Конкретне мере за уштеду енергије и воде дате су у прилогу овог водича под називом "Кратак водич за озелењавање пословања".

Табела 9. Мере за побољшања система грејања
	Организационе мере
	Инвестиционе мере

	· Затварање врата и прозора у просторијама које се греју/хладе.
· Искључивање грејања/хлађења у току ноћи или када у објекту нема присутних.
· Проветравање зграде у летњем периоду током ноћи.
· Смањење температуре просторије за 1оС у сезони грејања.
· Одржавање грејних тела (поправке цурења, подешавања…).
	· Промена енергента или инсталација топлотне пумпе.
· Санација или замена котла (горионика, ложишта).
· Замена или санација топловода.
· Уградња регулационих вентила у систем развода топлотне енергије.
· Уградња термостатских вентила на грејним телима.
· Изолација цеви и резервоара.


Коришћење воде: Енергетска ефикасност и ефикасност воде су уско повезане. У већини случајева за загревање воде користи се електрична енергија или природни гас или неки други енергент. Што више топле воде предузеће троши, више енергије можете уштедети оптимизацијом коришћења воде. Ненаменска потрошња воде у виду капања и цурења може непотребно оптеретити пословање. Редовни прегледи и идентификација цурења и замена заптивака поред смањење потрошње воде утиче и на смањење трошкова пословања. У канцеларијским просторима потрошња воде може да се смањи и до 50% ако се сензори уграде на славине. Стандардни тоалети користе 9 литара воде по једном испирању. Уградњом тоалета са дуплим испирањем (са млазом мањег и већег капацитета), потрошња се смањује на 6 литара по испирању.

[bookmark: _Hlk193344334]Табела 10. Трошкови ненаменске потрошња воде
	Цурење воде
	Време
	Потрошња воде
(литара)
	Трошкови
(ЕУР)*

	Једна кап у секунди
[image: Water outline]
	1 Минут
	0,0035
	

	
	1 Сат
	0,21
	

	
	1 Дан
	5,1
	0,01

	
	1 Месец
	157
	0,16

	
	1 Година
	1880
	1,88

	Две капи у секунди
[image: Water outline][image: Water outline]
	1 Минут
	0,0115
	

	
	1 Сат
	0,7
	

	
	1 Дан
	17
	0,02

	
	1 Месец
	510
	0,51

	
	1 Година
	6115
	6,12

	Непрекидно капање
[image: Water outline][image: Water outline][image: Water outline][image: Water outline][image: Water outline][image: Water outline]
	1 Минут
	0,075
	

	
	1 Сат
	4,54
	

	
	1 Дан
	108,5
	0,11

	
	1 Месец
	3292
	3,29

	
	1 Година
	39504
	39,50

	Дебљина воденог млаза 1,5 mm

	1 Минут
	0,26
	

	
	1 Сат
	15,8
	0,02

	
	1 Дан
	380
	0,38

	
	1 Месец
	11517
	11,52

	
	1 Година
	138200
	138,20

	Дебљина воденог млаза 3 mm

	1 Минут
	0,83
	

	
	1 Сат
	50
	0,05

	
	1 Дан
	1180
	1,18

	
	1 Месец
	35625
	35,63

	
	1 Година
	427550
	427,55

	Дебљина воденог млаза 5 mm

	1 Минут
	1,35
	

	
	1 Сат
	81,5
	0,08

	
	1 Дан
	1955
	1,96

	
	1 Месец
	59292
	59,29

	
	1 Година
	711500
	711,50

	*Просечна цена испоручене воде са ПДВ-ом по m³ за индустријске кориснике у Србији и Северној Македонији износи од 0,8 до 1,2 ЕУР/ m³. За обрачун у овој табли је узета цена испоручене воде са ПДВ-ом од 1,0 ЕУР/ m³. 1 m³ =1000 литара.



Оптимизација потрошње воде води ка смањењу отпадних вода. Наведено подразумева мерење потрошње, раздвајање запрљаних од чистих токова воде, поновну употребу и рециклирање воде, као и боље управљање отпадом и споредним производима. Досадашња искуства на увођењу мера чистије производње у области прерађивачке индустрије су показала да се на тај начин у просеку може уштедети око 15% воде.

[bookmark: _Toc191536989]3.3 Спречавање загађења

[bookmark: _Hlk193451696][bookmark: _Hlk193451426]Заштита животне средине обезбеђује се спречавањем или свођењем на минимум емисије загађујућих материја у ваздух, воду и земљиште, као и спречавањем или смањењем стварања отпада из индустријских и пољопривредних постројења. У пракси наведено се постиже супституцијом. Супституција је измена технолошког процеса или замена опасне супстанце безбеднијом алтернативом којом се постиже мањи ризик по здравље људи и животну средину уз очување еквивалентне функционалности производа. Опрема са ниском емисијом загађујућих материја се односи на технолошка решења и уређаје дизајниране да минимизирају или елиминишу емисију загађујућих материја у животну средину. Ова опрема може укључивати машине, уређаје и системе који користе напредне технологије и процесе за смањење количине штетних материја које се испуштају у ваздух, воду и земљиште. Опрема са ниским емисијама је кључни аспект еколошког дизајна и одрживог управљања, јер помаже у смањењу негативних ефеката индустрије и производње на животну средину. Улагање у опрему са ниским емисијама може довести до дугорочних економских уштеда кроз смањене трошкове здравствене заштите и казни за кршење еколошких стандарда. Предузећа које улажу у опрему са ниским емисијама могу побољшати своју репутацију и повећати своју конкурентску предност на тржишту, пошто се перципирају као одговорне и одрживе. Хемикалије су у свакодневној употреби и саставни су део бројних производа који се употребљавају у најразличитијим сферама приватног и пословног живота. Међутим, неке од њих имају веома опасна својства, а нарочито оне које спадају у супстанце које изазивају забринутост. Примери опасних материја су батерије, боје и лакови, различите хемикалије, моторно уље и др. Опасне материје по свом саставу могу бити токсичне, канцерогене, мутагене, инфективне, запаљиве, а које кроз земљиште и воде улазе у биолошки ланац и тиме могу узроковати обољевање људи и штетно деловати на остали живи свет. Супстанце које изазивају забринутост (Substances of Very High Concern - SVHC) су супстанце које представљају велики ризик јер могу проузроковати тешке и/или дуготрајне последице по здравље људи и животну средину. Највећа потрошња опасних хемикалија је у сектору прерађивачке индустрије. Опасне хемикалије (односно сировине и делови које их садрже) срећу се у производњи хемијских производа, производњи фармацеутских производа и препарата, производњи производа од гуме и пластике и производњи кокса и деривата нафте, производњи текстила, производњи коже и предмета од коже, производњи рачунара, електронских и оптичких производа, производњи електричне опреме, производњи моторних возила и производњи намештаја. Токсичне и опасне сировине су супстанце и једињења која могу изазвати озбиљне здравствене и еколошке проблеме. Превентивни приступ у управљању са овим хемикалијама ставља акценат на процену опасности хемикалија, односно класификацију хемикалија пре него што се оне ставе у промет и информисање корисника о њиховим опасним својствима путем обележавања на етикети и безбедносног листа, а у циљу заштите здравља људи и животне средине. Више детаља о обележавању опасних материја налази се у прилогу у водичу - Пиктограми опасности. Имајући у виду одредбе прописа у области управљања хемикалијама, а нарочито оне које се односе на супстанце које изазивају забринутост и забране и ограничења, европско и национално законодавство подстиче замену најопаснијих хемикалија безбеднијим алтернативама. Листа опасних хемикалија, односно супстанци које изазивају забринутост налазе се у релевантним европским и националним регистрима. ECHA-CHEM је европска јавна база података о супстанцама које представљају ризик с обзиром да могу проузроковати тешке и/или дуготрајне последице по здравље људи и животну средину (https://chem.echa.europa.eu/). База представља регистар хемикалија. Поред осталих података ова база у досијеу о хемикалији садржи ближи опис начина коришћења те супстанце и опис мера за смањење ризика као и предлог начина систематског праћења. Поред тога, уколико постоје, налазе се и подаци о могућим алтернативним супстанцама, као и техничке и социо-економске подаци о изводљивости замене. Примена еколошки прихватљивих хемикалија у производњи обухвата употребу супстанци и једињења која имају минималан утицај на животну средину и здравље људи. Постоји потреба за уклањање опаснијих хемикалија из производних процеса и њихова замену безбеднијим алтернативама. Она је резултат примене прописа из области управљања хемикалијама, поштовање захтева потрошача и дистрибутера и потребе за смањење укупних трошкова као и заштитом здравља радника и побољшањем корпоративног имиџа.
Еколошки прихватљиве хемикалије, односно безбедне алтернативе се производе и користе на начин који смањује штету по екосистеме и здравље потрошача у поређењу са традиционалним, токсичним хемикалијама. Процес замене опасних материја започиње информисањем о овим хемикалијама (https://chem.echa.europa.eu/) и изналажењем безбедних алтернатива које се могу применити у производњи. 

Илустрација 7 Процес супституције опасних хемикалија
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Приликом утврђивања социо-економске оправданости осим цене безбедније алтернативе, треба узети у обзир предности које она доноси у погледу могућности за пласман, као и да ће се конкурентност компаније која их је увела повећати, што ће се позитивно рефлектовати и на њен пословно-финансијски резултат. Више информације о безбеднијим алтернативама се могу пронаћи на следећим интернет страницама:

	Marketplace: платформа за проналажење безбедних алтернатива опасним хемикалијама
	https://marketplace.chemsec.org/Alternatives/

	GreenScreen®: Светски лидер у процени хемијских опасности и промоцији безбедних хемикалија.
	https://www.greenscreenchemicals.org/

	Roadmap zero: Одрживо управљање хемикалијама у модној индустрији
	https://www.roadmaptozero.com/

	The European Chemicals Agency (ECHA) - Европска агенција за хемикалије - Онлајн обука о анализи алтернатива (видео материјал са обуке доступан преко YouTube)
	https://echa.europa.eu/online-training-on-analysis-of-alternatives



Филтрација ваздуха током спаљивања отпада је процес уклањања штетних честица и гасова из ваздуха који се ослобађају током спаљивања отпада. Ово се постиже коришћењем напредних система филтрације и технологија које чисте емисије пре него што уђу у атмосферу. У савременој индустријској пракси употребљавају се системи којима је поред пречишћавања ваздуха могуће и искористити и вратити у процес већи део отпадне топлоте димних гасова. На тај начин енергија се враћа у процес, односно смањује се потрошња горива. Рационално и ефикасно управљање хемикалијама може да обезбедити додатну вредност и одрживо пословање, уз рационално коришћење ресурса, смањење емисија опасних хемикалија у животну средину и заштиту здравља људи. У земљама Европске уније поступак ауторизације (издавање одобрења за стављање у промет и/или коришћење супстанци које изазивају забринутост) главни су покретач индустрије за прелазак на безбедније алтернативе. Замена најопаснијих хемикалија безбеднијим алтернативама је најчешће економски оправдана за привредне субјекте, поред тога што је корисна за здравље људи и животну средину. Замена је начин да се смање трошкови везани за руковање опасним хемикалијама (употреба посебних личних заштитних средстава, примена мера за смањење ризика, управљање опасним отпадом и сл.).
[bookmark: _Toc191536990]3.4 Паковање и одрживи транспорт 

Зелени транспорт и логистика се односи на примену организационих и транспортних метода које смањују штетне утицаје на животну средину. Логистика је алат за допремање производа на право место у право време и снажно утиче на конкурентности МСП-а. Основна функција логистике је да смањи трошкове, оствари уштеде у времену, повећа поузданост и флексибилност испоручене робе. Зелена логистика настоји да испуни ову функцију и при томе настоји да смањи загађење животне средине. Наведено укључује усвајање енергетски ефикасних технологија транспорта (електрична возила, алтернативних горива) и интеграцију одрживих пракси (паковање производа, оптимизација рута, одржива логистика и сл.). Усвајање зелене логистике може да укључи и додатне трошкове, као што је улагање у електрична возила или зелену технологију, међутим дугорочне уштеде су велике. Предузећа која оптимизују своје руте или користе енергетски ефикасна возила имају мању потрошњу горива и трошкове одржавања. Трошкови транспорта брзо расту и оптерећују пословање и конкурентност МСП-а. Велики проценат транспортних трошкова је независан од количине робе која се превози транспортним средством. Они, међутим, зависе од начина планирања маршута и времена полазака возила. Трошкови везани за пут настају увек када возило крене на пут и обухватају трошкове радне снаге и горива. Ови трошкови зависе од дужине и времена трајања пута, али не зависе од количине робе која се превози. Трошкови везани за количину укључују трошкове утовара и истовара и део трошкова горива који зависи од количине робе која се транспортује. МСП-а треба да размотре различите опције транспорта као и да одаберу онај који најбоље одговара њиховим потребама. Трошкови транспорта зависе од растојања до места испоруке, трошкова путарина и горива, трајање превоза и облика и количине робе која је превози. Грађевински материјали могу захтевати транспорт расутог терета, док за транспорт хране неопходна је хладњача. Ако се ради о роби на палетама, фургон је одговарајуће транспортно средство. Трошкови горива су други највећи трошак транспорта, после трошкова радне снаге. Трошкови горива учествују од 20 – 25% у укупним трошковима транспорта. Обука возача за економичну вожњу је добар пут за смањење потрошње горива. Истраживања показују да свако повећање брзине за 10%, преко прописане вредности, повећава потрошњу горива за 17%. Едукацијом о техникама као што су благовремено убрзавање и кочење, одржавање стабилне брзине, и искључивање мотора при дугим стајањима, предузећа могу остварити уштеде. Технолошка решења као што су аутоматизовано праћење возила омогућавају боље праћење и управљање возилима, оптимизацију рута и распореда испорука, и аутоматизацију многих процеса. Оптималне руте побољшавају време испоруке и омогућавају ефикасније управљање ресурсима. Ове руте су дефинисане у циљу минимизирања трошкова, времена транспорта и негативног утицаја на животну средину, уз максималну ефикасност и брзину испорука. Оптимизација рута дистрибуције може укључивати избор најбољих рута, транспортних средстава или комбинација транспортних метода које задовољавају потребе ланца снабдевања. Фокусирање на локалне испоруке производа или локалне набавке сировина доприноси озелењавању пословања и смањењу трошкова транспорта. Локални транспорт се односи на превоз који се реализује унутар одређеног географског подручја или региона, обично на удаљености до 150 km. Прекогранични транспорт, у контексту локалног транспорта, односи се на транспортне активности које подразумевају прелазак државних граница, али се крећу у кругу до 150 km. Овај вид транспорта је често важан за МСП-а која тргују у суседним земљама или регионима. МСП-а треба да теже да највећи део својих производа и сировина пласирају и набављају на удаљености до 150 km. Таквим приступом пословања смањује се километража и време потребно за пласман производа и набавку сировина. Смањење километраже директно утиче на смањење трошкова транспорта. Избегавање транспорта појединачних или мањих количина материјала односи се на праксу која се примењује у циљу минимизирања транспорта малих количина производа или сировина, како би се побољшала ефикасност и одрживост логистичких операција. Ово може укључивати примену различитих метода за груписање поруџбина, оптимизацију теретних јединица и имплементацију логистичких стратегија за смањење учесталости транспорта и промену транспортних рута. Управљање залихама применом метода у право време (Just-In-Time) и централизација залиха могу значајно смањити потребу за честим и непотребним транспортом. Метода у право време минимизира количину залиха која се држи на лагеру док централизација залиха омогућава ефикасније и економичније транспортне операције.
[bookmark: _Hlk193531742]Зелена превозна средства као што су електрична/хибридна возила и возила са вишим категоријама емисионих стандарда смањују употребу фосилних горива. Возила са вишим категоријама емисионих стандарда су пројектована да испуне строге прописе о емисији загађујућих материја. Ови стандарди, као што су "EURO" или "STAGE" или "TIER", постављају границе за количину штетних гасова и честица које возило може да испусти у атмосферу. EURO стандарди су најчешће коришћени у Европској унији и класификовани су од EURO 1 до EURO 6, при чему већи број указује на строже норме. "STAGE" или "TIER" су други системи класификације који се користе у различитим регионима како би се осигурали стандарди квалитета ваздуха. Главна сврха коришћења ових возила је смањење количине загађујућих материја које се емитују у атмосферу. Возила која испуњавају више стандарде емисије емитују знатно мање загађивача, што помаже у смањењу загађења ваздуха и утицаја на глобално загревање. Иако почетна инвестиција у возила са вишим стандардима емисије може бити већа, дугорочне користи у виду нижег одржавања и трошкова горива могу надмашити ове трошкове. Коришћење возила која испуњавају више стандарде емисије помаже у испуњавању законских прописа и избегавању казни или ограничења. Међународни транспорт је све више је условљен коришћењем возила која испуњавају прописе о емисијама и безбедности возила (EURO 3, EURO 4, EURO 5 возила, итд.). Избор пнеуматика (гума) утиче на потрошњу горива. Наиме отпор котрљања пнеуматика чини 10 до 30% отпора вожње, у зависности од брзине и нагиба коловоза и директно утиче на потрошњу горива. Увођење система означавања енергетске ефикасности пнеуматика омогућава избор штедљивих гума. 
Еколошке ознаке за енергетски штедљиве гуме је обавеза у ЕУ. Изглед ове ознаке дат је у водичу Еко дизајн и енергетске ознаке. На светском нивоу транспорт је одговоран за 16,2% укупне емисије гасова стаклене баште, од чега велики удео има свакодневно путовање на посао. Мере као што су подстицање радника да користе јавни превоз, превоз бициклом или пешачење, или заједничко коришћење аутомобила могу увелико допринети смањењу емисија угљеника. Рад на даљину може понудити еколошке, друштвене и економске користи и радницима и послодавцима. Овако организован рад елиминише свакодневно путовање на посао, чиме се штеди енергија и смањује емисија штетних гасова и загушења у саобраћају, посебно за људе који путују на посао више од 6 километара аутомобилом. Рад на даљину значи да послодавцима треба мање канцеларијског простора за своје особље, а такође може имати позитиван утицај на продуктивност рада. Одрживо паковање се фокусира на смањење трошкова енергије, избегавање штетних хемикалија и повећање могућности рециклирања амбалаже. Употреба амбалаже са малим утицајем на животну средину обухвата коришћење биоразградивих и рециклираних материјала. Биоразградиви материјали су материје које се у природном окружењу под дејством микроорганизама, воде и кисеоника разлажу и на тај начин не остављају трагове отпада који би се могао акумулирати и нанети штету животној средини. Ови материјали се обично производе из природних извора као што су биљна влакна, скроб, шећер и протеини, и дизајнирани су да се разграђују у условима околине као што су компостирање и природна разградња. Насупрот томе, традиционални пластични материјали могу трајати стотинама година, стварајући дуготрајан отпад који може изазвати озбиљне проблеме животне средине. Коришћењем биоразградивих материјала смањује се ризик од загађења земљишта, воде и ваздуха, јер ови материјали не испуштају штетне хемикалије током распадања. Биоразградиви стиропор се производи коришћењем пољопривредног и индустријског отпада као полазних сировина. Производ има све техничке карактеристике стиропора као и додатне карактеристике отпорности на паљење и потпуне биоразградивост. Оно што га чини посебним јесте да се процесу производње користе гљиве. Биоразградиви стиропор након употребе у процесу разлагања претвара у органско ђубриво. Еколошка транспортна амбалажа замењује постојећа технолошка решења у процесу паковања и транспорта млечних и месних производа. Она се производи од рециклираног картона. Испоручује се купцима као готов производ у виду еко гајбица. Предности ове амбалаже су поједностављење паковања и транспорта, смањење губитака приликом паковања, олакшана манипулација и краће је време истовара (30 % у односу на производ од валовите лепенке). Еко гајбица је нешто јефтинија пластичних гајбица
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Зелене набавке и зелени финансијски инструменти представљају важне алате у транзицији ка одрживом пословању и смањењу негативног утицаја организација на животну средину. 

Зелене набавке: Предузећа континуирано набављају производе, сировине и услуге за вођење редовног пословања. Зелена набавка или зелена куповина укључује пажљиво праћење производа који се купује у смислу како и где се производи, од чега је направљен, колика је његова ефикасност и да ли је заиста потребан предузећу. Зелени предузетници се фокусирају на промовисање одрживости кроз своје ланце снабдевања и бирају добављаче и производе који су еколошки прихватљивији. Ово може укључивати набавку сировина од етичких и одрживих добављача и сарадњу са партнерима који деле сличне еколошке циљеве. Набавка еколошких материјала обухвата све производе и материјале који се производе, користе и одлажу са минималним негативним утицајем на животну средину. У еколошке материјале спадају: рециклирани материјали (рециклирани папир или пластика), половни материјали (материјали враћени или прерађени за нову употребу као што су је половни намештај или грађевински материјал), природни, органски и биоразградиви материјали (биоразградива амбалажа). Добра пракса зелених набавки укључује набавку локално доступних материјала и производа (до 150km) и набавку сировина у контејнерима или палетама. Контејнери за вишекратну употребу су амбалажне јединице које су дизајнирани су да издрже бројне циклусе употребе и често су саставни делови логистичких система компанија. Палете за вишекратну употребу су носачи који служе за лако руковање и транспорт терета. Обично су направљени од дрвета, пластике или метала и користе се за вишеструке транспортне и складишне операције. Палете за вишекратну употребу су дизајниране да се поправљају, обнављају или рециклирају на крају њиховог животног циклуса. Једна од заблуда о зеленој набавци је да су зелене услуге и производи скупљи од традиционалних. Међутим, различите студије показују да то није случај. Зелени производи могу имати нижу набавну цену јер су често произведени са мањим утрошком енергије и сировина. На пример процењено је да текући трошкови током рада рачунарске опреме, укључујући рачуне за електричну енергију, поправке опреме и надоградњу хардвера, износе око 8 до 13% (екрани) до 56 до 83% (рачунари) трошкова животног циклуса. Важан део тих трошкова чини потрошња електричне енергије у активном начину рада (екрани и рачунари), као и током фаза мировања и неактивности (рачунари). Рачунари који имају могућност управљања потрошњом троше до 70% мање електричне енергије од рачунара који немају ту функцију. Софтвер за оптимизацију рада оперативног система рачунара једнако је важан као и побољшање хардвера. Развијање скупа јасних критеријума је кључно за зелене набавке. Уобичајена пракса код постављање критеријума зелених набавки укључује разматрање енергетске ефикасности производа, садржај рециклираних материјала у производу, могућност надоградње, замене и поправке итд.

Илустрација 8 Процедура зелене набавке за МСП-а
	2) Идентификација потреба набавки (израда инвентара ставки и износа набавки).
3) Идентификација предмета набавки са значајним утицајем на животну средину.
4) Процена трошкова рада, одржавања и трошкова који настају по престанку употребе предмета набавки.
Зелене набавке 
1) Обука запослених (комерцијалиста) за зелену набавку
5) Одређивање критеријума за зелене набавке.
6) Идентификација начина за интегрисање зелених критеријума у постојеће набавке.
7) Набавка зелених производа или услуга



Препорука за критеријуме зелене набавке је да се предност даје производима са веродостојним еколошким ознакама или сертификатима трећих страна, производима високе енергетске ефикасности, производима који су направљени од рециклираних материјала или обновљених производа, производима који су направљени од нетоксичних, биоразградивих или рециклираних материјала и производима који помажу ефикасном коришћењу ресурса или стварају мање емисија/отпада. Постоји много еколошких ознака које потврђују еколошки учинак производа и у најбољем је интересу МСП-а да пазе на ове ознаке. Више детаља о овим ознакама у водичу Еколошке ознаке који се налази у прилогу. 

Табела 8. Примери зелених набавки
	Канцеларијски материјал
	
	ИКТ опрема

	· Рециклирани папир.
· Хемијске оловке и фломастери који се могу поново напунити или рециклирати након употребе.
	
	· Минимална потрошња енергије у режиму мировања и/или ENERGY STAR сертификат.
· Опремљена функцијама за подстицање ефикасности у употреби (двострано штампање).
· Дизајниран за дужи век трајања или надоградњу .

	Намештај
	
	Хемикалије и услуге чишћења

	· Направљен од рециклираних материјала или од материјала из шума где се одрживо управља.
· Минимална употреба хемикалија у производњи намештаја.
· Обезбеђене услуге одржавања, поновне употребе или рециклирања
· Сертификован од стране FSC.
	
	· Средства без штетних растварача или супстанци.
· Сертификован са еко-ознакама.
· Мања паковања са опцијом за разблаживање на лицу места.



Зелени финансијски инструменти: Инвестиције и пројекти који имају позитиван утицај на животну средину подржани су кроз различите финансијске механизме. Ови механизми укључују зелене обвезнице, кредите, субвенције и друга средства. Преко ових инструмената предузећа могу финансирати своје пројекте одрживог развоја и повећати свој приступ капиталу за зелене инвестиције. Зелене инвестиције углавном се односе на енергетску ефикасност и ефикасно коришћење воде, обновљиве изворе енергије и ефикасност коришћења ресурса путем дигитализације пословања. МСП-а у Србији и Северној Македонији користе ове инвестиције. Зелене инвестиције већином су усредсређене на замену инвентара/машина и на смањивање потрошње енергије, а у мањој мери и на соларне панеле (за интерну употребу и/или за продају електричне енергије тржишту) и управљање отпадом. Предузећа која инвестирају у озелењавање пословања углавном користе сопствена средства и комбинацију сопствених и спољних извора финансирања. Сопствено финансирање је прикладно за финансирање мера које не захтевају улагања или се ради о малим улагањима и са кратким роковима повраћаја инвестиције. Зелене инвестиције могу бити финансиране из спољњих извора као што су зајмови међународних финансијских институција, кредити комерцијалних банака, лизинг, јавно-приватно партнерство, националне и међународне субвенције и др. Субвенције и повољни кредити сматрају се најважнијим финансијским инструментима који подржавају и подстичу озелењавање МСП-а. Субвенције су финансијска средства која обезбеђују влада или непрофитне организације и које не морају да се враћају. Она су намењена за подршку еколошким пројектима, као што су обновљиви извори енергије, енергетска ефикасност и управљање отпадом. У погледу услова за подизање кредита МСП-а одговарају у каматне стопе ниже од 3%, период отплате дужине до 10 година, грејс период од најмање годину дана и разумно јемство и/или гаранције. Међународне финансијске институције путем директног финансирања или преко комерцијалних банака пласирају средства предузећима која су заинтересована да инвестирају у модерне технологије које смањују потрошњу енергије или емисију CO2, у санацију и оптимизацију зграда и самосталне пројекте обновљивих извора енергије.
Ове инвестиције имају за резултат смањење трошкова и постизање боље конкурентности, замену старе опреме и модернизацију производње, повећање обима производње, побољшање стандарда квалитета и извозног тржишта. 

	Примери: 
· WeBSEFF – Кредитна линија за одрживу енергију за Западни Балкан је кредитна линија у оквиру које Европска банка за обнову и развој (EBRD) обезбеђује средства партнерским банкама, а које та средства даље позајмљују предузећима и локалним самоуправама који желе да инвестирају у енергетску ефикасност и мање пројекте обновљивих извора енергије. 
· GGF (Green for Growth Fund – Зелени фонд за раст): Фонд инвестира у енергетску ефикасност, обновљиву енергију и техничку помоћ. Фонд је заснован на моделу партнерства између јавног и приватног сектора. Инвеститори су Европска комисија, Немачко федерално министарство за економски развој, заједно са Европском инвестиционом банком, KfW, Европском банком за реконструкцију и развој и Међународном финансијском корпорацијом. 
· Европска банка за обнову и развој (European Bank for Reconstruction and Development; EBRD) има за циљ олакшавање транзиције на тржишни начин привређивања и развој демократије. земаља Централне и Источне Европе. EBRD) преко програма подршке конкурентности МСП-а (SME Competitiveness Support Programme) омогућује МСП-а предузећима у Србији и Северној Македонији да повећају своје капацитете за пословање са клијентима из ЕУ. Програм пружа кредите, техничку помоћ и грантове, и помаже МСП-а да унапреде своје пословање како би испунили стандарде ЕУ у области заштите животне средине, здравља и безбедности на раду, квалитета и безбедности производа.  Програм подржава инвестиције МСП-а које доприносе зеленој економији и смањењу емисије гасова стаклене баште.
· KfW је у Немачкој водећа финансијска институција за домаћу привреду, као и за државе у развоју и транзицији. KfW обезбедила је значајна средства за кредитирање привреде и јавног сектора у области унапређења енергетске ефикасности и коришћења обновљивих извора енергије. KfW врши директно финансирање великих пројеката, као и индиректно финансирање мањих пројеката посредством домаћих банака. 
· Инструмент ЕУ за претприступну помоћ развоју руралних региона (ИПАРД) је добар пример директне подршке озелењавању пословања. ИПАРД субвенције утврђене су се у процентуалном износу од 50 % од вредности укупних прихватљивих трошкова инвестиције. За инвестиције у управљање отпадом и отпадним водама, производњу и складиштење енергије из обновљивих извора и друге инвестиције у циркуларну економију субвенције се додатно повећавају 10%. МСП-а из прехрамбене индустрије која инвестирају у прераду и маркетинг пољопривредних производа и производа рибарства могу остварити до 60% субвенције од укупних трошкова инвестиције. ИПАРД субвенције се реализују на јавном позиву и доступне су у Србији и Северној Македонији. 



Међународне финансијске институције, као што су ЕBRD и КfW пружају финансијску подршку како би се убрзао улазак енергетски ефикасних технологија кроз позајмице, грантове и кредитне линије које се даље спроводе преко локалних финансијских институција. Финансијска помоћ пропраћена је техничком подршком, што утиче на развој тржишта и подизање свести. Ограничена сазнања МСП-а о свим доступним финансијским инструментима ограничава озелењавање пословања. Због тога се у прилогу овог водича налазе кратке публикације зелени извори финансирања у Србији и зелени извори финансирања у Северној Македонији. Ове публикације дају конкретне информације о доступним изворима финансирања као и условима за њихово добијање. 
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	Energy Net. Toplotne Pumpe
	https://www.energynet.rs/resenja-za-dom/grejanje-i-hladenje/toplotne-pumpe/

	ENERGY STAR Products
	http://www.energystar.gov/products

	ENERGY STAR Tools and Resources
	https://www.energystar.gov/buildings/tools-and-resources

	EUROSTAT база података
	https://ec.europa.eu/eurostat/

	Faktori nastanka i metode smanjenja komunalnog otpada
	https://energetskiportal.rs/faktori-nastanka-i-metode-smanjenja-komunalnog-otpada/

	Free Professional PowerPoint Templates
	https://www.slideegg.com/

	Obnovljivi izvori energije
	https://energetskiportal.rs/obnovljivi-izvori-energije/

	Strategije za smanjenje troškova transporta u malim preduzećima
	https://www.blog.enpeks.rs/strategije-za-smanjenje-troskova-transporta-u-malim-preduzecima/

	Биоразградиви стиропор
	https://www.ecofeminizam.com/2021/02/05/inovativni-proizvod-biorazgradivi-stiropor/

	Потпуни водич за еколошки транспорт
	https://zeorouteplanner.com/bs/zeleni-transport/

	Републички завод за статистику Србије
	https://data.stat.gov.rs/
























[bookmark: _Toc191536993]5. Прилози

База знања

1) [bookmark: _Hlk191536376]Водичи: 

· Кратак водич за озелењавање пословања
· Водич - Циркуларна економија
· [bookmark: _Hlk192671675]Водич - Компостирање
· Водич - Еко дизајн и енергетске ознаке 
· Водич - Еколошке ознаке 
· Водич - Карактеристике појединих врста електричних сијалица
· [bookmark: _Hlk193449493]Водич - Пиктограми опасности
· [bookmark: _Hlk195168454]Водич за зелено финансирање у Србији 
· Преглед извора финансирања за МСП-а у Србији
· Водич за зелено финансирање у Северној Македонији
· Преглед извора финансирања за МСП-а у Северној Македонији
· Примери добре праксе финансирања зеленим финансијским инструментима у Србији

2) Алати за озелењавање пословања:

· Калкулатор трошкова осветљења у Србији 
· Калкулатор трошкова осветљења у Северној Македонији
· Модел бизнис плана/стратегије озелењавања пословања
· Контролна листа за озелењавање пословања
· Контролна листа интерне процене испуњености ESG (Environmental, Social and Governance) критеријума за зелено финансирање.
· Управљање отпадом - евиденција отпада
· Евиденција потрошње енергената и воде
· Регистар инвентара енергетски ефикасне опреме
	[image: A logo of a company

Description automatically generated][image: A blue text on a white background

Description automatically generated]
	[image: ]
	[image: Blue text on a black background

Description automatically generated]



39

image3.svg
     


image4.png




image5.svg
      


image6.png
oy

o

7/




image7.svg
    


image8.png




image9.png
O e

o5&y
©5%




image10.png




image11.png
oy

o

7/




image12.png
= A\ _VZ,._:, Z

5
o}





image13.png
GLASS




image14.png
. e " -
VY=

PLASTIC




image15.png
METAL




image16.png
@ o
7. Y::: NS

.
3,





image17.png




image18.jpg




image19.jpeg




image20.png
ENERGY STAR




image21.png
EBEJENERG" i}





image22.png




image23.png




image24.svg
  
.MsftOfcThm_Accent1_Fill_v2 {
 fill:#4F81BD; 
}

  


image25.png




image26.png




image27.png




image28.svg
  


image29.png




image30.svg
   


image31.png




image32.svg
    


image33.png
@




image34.svg
     


image35.png




image36.png




image37.png




image38.png
@




image1.png




image2.png
O e

o5&y
©5%




image39.png
The Green Way




image40.png




image41.png
Centar za razvoj Jablanickog
y’ i Péinjskog okruga




image42.png




image43.png
Sufinansira
Evropska unija




